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	Приложение

к постановлению администрации городского округа города Калуги

от ____________ № ____________




Административный регламент предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения на проведение массовых зрелищных мероприятий культурной направленности на открытых площадках городского округа города Калуги 

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по выдаче  разрешения на проведение массовых зрелищных мероприятий культурной направленности на открытых площадках городского округа города Калуги (далее - административный регламент, муниципальная услуга) устанавливает порядок предоставления муниципальной услуги и стандарт предоставления муниципальной услуги.

1.2. Заявителем на предоставление муниципальной услуги  является организатор массового зрелищного мероприятия культурной направленности (далее - мероприятие), которым может быть юридическое или физическое лицо независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, ведомственной принадлежности и места регистрации, взявшее на себя обязательство по организации и проведению мероприятия, в том числе осуществляющее организационное, финансовое и иное обеспечение его проведения, которому в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации не запрещено осуществлять соответствующую деятельность на территории городского округа города Калуги (далее - заявитель). 

Под мероприятиями для целей настоящего административного регламента понимаются театральные, культурные и развлекательные мероприятия, проводимые на открытых площадках городского округа города Калуги, с предполагаемым количеством зрителей более 50 (пятидесяти) человек.


1.3. Заявитель за предоставлением муниципальной услуги обращается в управление культуры города Калуги (далее - уполномоченный орган).

1.4. Информирование о предоставлении муниципальной услуги.

1.4.1. Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги можно получить:

1) на информационных стендах, содержащих визуальную и текстовую информацию о муниципальной услуге, расположенных в уполномоченном органе.;

2) на официальном сайте администрации городского округа города Калуги в информационно-телекоммуникационной сети Интернет: www.kaluga-gov.ru (далее - Сайт);

3) на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (https://www.gosuslugi.ru/) (далее – Портал госуслуг);

4) непосредственно в уполномоченном органе (248002, г. Калуга, ул. С.-Щедрина,    д. 72, специалистами, осуществляющими прием заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги: г. Калуга, ул. С.-Щедрина, д. 72, кабинет 14,  контактные телефоны: (4842)70-15-00 (приемная), (4842)70-15-02 (отдел культурно-массовой и досуговой деятельности);

5) письменно, в том числе с использованием Сайта (в разделе «Работа с обращениями»), посредством «Электронной Приемной» https://www.kaluga-gov.ru/administratsiya/struktura-administratsii/upravlenie-kultury-goroda-kalugi/rabota-s-obrashcheniyami.php.
1.4.2. Консультирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется:

- при устном обращении лично или по телефону; при письменном (в том числе в форме электронного документа) обращении на бумажном носителе по почте; 

- cпециалисты уполномоченного органа осуществляют прием заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги по следующему графику:


понедельник: с 8.00 до 17.15;


вторник: с 8.00 до 17.15;


среда: с 8.00 до 17.15;


четверг: с 8.00 до 17.15;


пятница: с 8.00 до 16.00;


суббота, воскресенье - выходные;


перерыв на обед с 13.00 до 14.00.


1.4.3. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещена на Сайте в разделе «Оказание услуг», Портале  госуслуг.

На Портале госуслуг, а также на Сайте размещена следующая информация: 
1)  расписание работы Управления; 
2) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе; 
3) круг заявителей; 
4) срок предоставления муниципальной услуги; 
5) результаты предоставления муниципальной услуги, порядок предоставления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги; 
6) исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги; 
7) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги; 
8) формы заявлений, используемые при предоставлении муниципальной услуги; 
9) перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок предоставления муниципальной услуги; 
10) указание на то, что муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
 Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги на Портале госуслуг и на Сайте предоставляется заявителю бесплатно. Доступ к данной информации осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или представления им персональных данных.

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, информация о порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) уполномоченного органа, а также его должностных лиц, муниципальных служащих размещены на Сайте, а также на Портале госуслуг.

В помещениях приема и выдачи документов уполномоченного органа находятся нормативные правовые акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, в том числе административный регламент, которые по требованию заявителя ему должны быть предоставлены для ознакомления.


По выбору заявителя информация о ходе рассмотрения уведомления о предоставлении муниципальной услуги и о результатах предоставления услуги может быть получена заявителем (его представителем) в личном кабинете федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций), посредством электронной почты, а также в соответствующем структурном подразделении при обращении заявителя лично, по телефону.


При обращении заявителя за предоставлением муниципальной услуги муниципальный служащий, информирует заявителя о всей процедуре получения муниципальной услуги (предстоящих шагах) и действиях, которые заявитель должен совершить на каждом этапе при получении муниципальной услуги, и сроках для совершения таких действий в рамках получения муниципальной услуги.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: Выдача разрешения на проведение массовых зрелищных мероприятий культурной направленности на открытых площадках городского округа города Калуги.


Муниципальная услуга предоставляется управлением культуры города Калуги         от имени администрации городского округа города Калуги.


2.2. Уполномоченный орган не вправе требовать от заявителя:


- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением данной муниципальной услуги;


- осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные органы и организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, представляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг;

-  представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление  муниципальной  услуги, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1  Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления  государственных и муниципальных услуг» государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления  государственных и муниципальных услуг» перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие государственные услуги, и органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе;



- представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе уполномоченного органа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:


а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи уведомления о предоставлении муниципальной услуги;


б) наличие ошибок в уведомлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;


в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;


г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица уполномоченного органа или муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя уполномоченного органа уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства;


д) представления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16          от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.
е) а также иных случаев, предусмотренных законодательством.


2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является муниципальный правовой акт о разрешении на проведение мероприятия.


В случае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги заявителю направляется   письменный мотивированный отказ в проведении мероприятия, в случаях, предусмотренных пунктом 2.8 настоящего административного регламента, с указанием перечня документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых стали причиной отказа, а также с указанием перечня установленных федеральными законами и (или) иными нормативными правовыми актами требований, несоответствие которым повлекло отказ в предоставлении муниципальной услуги.


2.4. Срок предоставления муниципальной услуги: 30 (тридцать) дней с даты регистрации уведомления о проведении мероприятия.


2.5. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.


2.5.1. Документы, представляемые заявителем самостоятельно:
- уведомление о проведении мероприятия по форме согласно приложению 1 к настоящему административному регламенту;

- согласие на обработку своих персональных данных по форме согласно приложению 2 к настоящему административному регламенту (в случае, если заявителем является физическое лицо или индивидуальный предприниматель);

- согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения по форме согласно приложению 3 к настоящему административному регламенту. (в случае, если заявителем является физическое лицо или индивидуальный предприниматель и информация о мероприятии, проводимым заявителем будет размещена  в общедоступных источниках)

- заверенные заявителем копии его учредительных документов (для заявителей - юридических лиц);


- заверенная заявителем копия документа, удостоверяющего личность (для заявителей - физических лиц);


- документ, подтверждающий обеспечение скорой медицинской помощью во время проведения мероприятия;


- гарантийное письмо или документы, подтверждающие обеспечение заявителем выполнения работ по уборке территории, вывозу мусора и отходов и восстановлению нарушенного благоустройства территории после проведения мероприятия (если данное обязательство не указано заявителем в уведомлении о проведении мероприятия);


- копия документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя (в случае подачи уведомления о проведении мероприятия уполномоченным представителем заявителя).


Заявитель несет ответственность за достоверность и полноту представляемой информации и документов.

2.5.2. Документы, получаемые уполномоченным органом по каналам межведомственного взаимодействия:


- сведения из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (ЕГРИП) (для индивидуальных предпринимателей) либо из Единого государственного реестра юридических лиц (ЕГРЮЛ) (для юридических лиц);


- сведения о наличии документа, подтверждающего обеспечение скорой медицинской помощи во время проведения мероприятий его организатором (государственное бюджетное учреждение здравоохранения Калужской области «Региональный центр скорой медицинской помощи и медицины катастроф»).


2.5.3. Документы, находящиеся в распоряжении органов администрации городского округа города Калуги:

- сведения о наличии разрешения на организацию и проведение мероприятия с применением пиротехнических изделий в случае проведения мероприятия с применением пиротехнических изделий (отдел по организации защиты населения).


2.5.4. Заявитель вправе по собственной инициативе представить документы, предусмотренные подпунктами 2.5.2, 2.5.3 пункта 2.5 настоящего административного регламента.


2.6. Основания для отказа в приеме документов действующим законодательством не предусмотрены.


2.7. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.

2.8. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:


- противоречие целей и задач мероприятия Конституции Российской Федерации, законодательству Российской Федерации, общепринятым нормам морали и нравственности, пропаганда насилия, национальной и религиозной нетерпимости, порнографии, наркомании, вредных привычек.


- угроза общественной безопасности и общественному порядку при проведении мероприятия.


- действие предписания Главного государственного санитарного врача на запрет проведения массовых мероприятий в связи с эпидемиологической обстановкой.


- несоответствие площадки проведения мероприятия требованиям законов и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Калужской области, муниципальных нормативных правовых актов городского округа города Калуги и разделу 2 Положения о порядке организации и проведения массовых зрелищных мероприятий на открытых площадках городского округа города Калуги Калужской области, утвержденное постановлением администрации городского округа города Калуги от 20.01.2026 № 7-п (далее – Положение);


- отказ территориального органа федерального органа исполнительной власти в сфере внутренних дел в согласовании мероприятия;


- непредставление заявителем какого-либо из документов, указанных в  подпункте 2.5.1 пункта 2.5 настоящего административного регламента;


- отсутствие обеспечения оказания скорой медицинской помощи во время проведения мероприятия;


- заявленная заявителем численность посетителей мероприятия превышает установленные законодательством нормы предельной заполняемости объектов (территорий);


- проведение мероприятия создаст препятствия в работе органов государственной власти, органов местного самоуправления и иных организаций;


- неоднократное нарушение заявителем при проведении прежних мероприятий общественного порядка, общественной безопасности, пожарной безопасности, обязательств по уборке территории и вывозу мусора и отходов после проведения мероприятия;


- совпадение мероприятия по месту и времени с другими мероприятиями, заявленными ранее (в таких случаях уполномоченный орган должен в письменной форме предложить заявителю изменить время и (или) место проведения мероприятия);


- нарушение требований, установленных Положением;

- иные случаи, установленные законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Калужской области, муниципальными нормативными правовыми актами городского округа города Калуги.


2.9. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.


2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче уведомления о проведении мероприятия и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.


2.11. Уведомление о проведении мероприятия регистрируется в день его получения специалистом уполномоченного органа, на который возложена соответствующая обязанность. Максимальный срок для выполнения действия по регистрации составляет 1 (один) рабочий день с момента его поступления.


2.12. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами по предоставлению муниципальной услуги, оборудованы информационными стендами с образцами заполнения запросов и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
Места для заполнения заявлений оборудованы столами, стульями и обеспечены бланками заявлений, канцелярскими принадлежностями. Места ожидания в очереди на представление или получение документов оборудованы стульями, кресельными секциями. Места ожидания соответствуют комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям для работы специалистов. 
Все помещения оборудованы в соответствии с санитарными правилами и нормами. Указанные помещения оснащены пожарной сигнализацией и средствами пожаротушения. Входы в здание, в котором осуществляется предоставление муниципальной услуги, оборудованы пандусами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски, а также кнопкой вызова специалиста. 
На территории, прилегающей к месторасположению уполномоченного органа, имеются места для парковки, в том числе для инвалидов. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным. 
Кабинеты приема заявителей снабжены табличками с указанием номера кабинета и названием структурного подразделения уполномоченного органа, фамилии, имени, отчества специалиста, участвующего в приеме заявлений и выдаче результата услуги, и графика приема заявителей.


2.13. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:


- удовлетворенность сроками предоставления муниципальной услуги;
- удовлетворенность условиями ожидания приема; 
- удовлетворенность порядком информирования о предоставлении услуги; 
- удовлетворенность вниманием должностных лиц.

Показателями доступности муниципальной услуги являются:


- оценка уровня информирования заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги по результатам опроса (достаточный/недостаточный);


- доля получателей, получивших необходимые сведения о порядке предоставления муниципальной услуги с Сайта http://www.kaluga-gov.ru/ (% по результатам опроса);


- доля получателей, направивших свои замечания и предложения об усовершенствовании порядка предоставления муниципальной услуги посредством использования информационной системы обеспечения обратной связи (% от общего числа получателей);


- количество взаимодействий заявителя с муниципальными служащими при предоставлении муниципальной услуги - 2.


2.14. Требования к доступности и качеству муниципальных услуг:


- наличие различных каналов получения информации о предоставлении услуги;


- транспортная доступность мест предоставления муниципальной услуги;


- соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги;


- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;


- наличие информации о порядке предоставления муниципальной услуги на Сайте http://www.kaluga-gov.ru.

2.15. Сотрудник уполномоченного органа после предоставления муниципальной услуги в целях выявления мнения заявителя о качестве предоставления муниципальной услуги в обязательном порядке информирует заявителя о возможности оценить качество предоставления муниципальной услуги.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:


- прием и регистрация уведомления о проведении мероприятия и необходимых документов для предоставления муниципальной услуги;


- рассмотрение представленных документов и принятие решения о разрешении на проведение мероприятия либо об отказе в проведении мероприятия;


- выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги.


3.2. Описание административных процедур.


3.2.1. Прием и регистрация уведомления о проведении мероприятия и необходимых документов для предоставления муниципальной услуги.


Основанием для начала процедуры является поступление уведомления о проведении мероприятия в уполномоченный орган.


 Уведомление о проведении мероприятия составляется в письменной форме и подписывается заявителем либо его уполномоченным представителем с приложением документов, подтверждающих полномочия представителя.


Уведомление о проведении мероприятия и прилагаемые к нему документы должны быть читаемы и не должны содержать подчисток, приписок, исправлений, помарок, неустановленных сокращений. Копии документов, прилагаемых к уведомлению о проведении мероприятия, должны быть заверены подписью и печатью (при ее наличии) заявителя.


Документы, указанные в настоящем разделе, представляются на русском языке. В случае направления документов на иностранном языке или языках народов Российской Федерации одновременно с ними направляется их перевод на русский язык, верность которого засвидетельствована нотариально.


Внесение изменений в уведомление о проведении мероприятия и приложенные к нему документы после его подачи не допускается.


В уведомлении о проведении мероприятия указываются следующие сведения:


- тематика мероприятия;


- форма проведения мероприятия;


- место проведения мероприятия с указанием адреса;


- дата, время и продолжительность мероприятия;


- планируемая численность посетителей мероприятия;


- сведения о заявителе (Ф.И.О./наименование, ИНН, адрес регистрации, контактная информация);


- сведения о лицах, уполномоченных заявителем на решение организационных вопросов (должность, фамилия, имя, отчество, номер телефона);


- планируемые меры по организации обеспечения общественного порядка и общественной безопасности;


- уведомление о проведении мероприятия может содержать информацию о нескольких мероприятиях.


Уведомление о проведении мероприятия регистрируется специалистом уполномоченного органа в день его получения с указанием даты и времени его получения.


Результатом выполнения действий в рамках административной процедуры является передача уведомления о проведении мероприятия в отдел культурно-массовой и досуговой деятельности уполномоченного органа.


Способ фиксации результата выполнения административной процедуры - регистрация уведомления в базе данных СЭД в качестве входящего документа.


Максимальный срок выполнения действий в рамках административной процедуры - один рабочий день.

3.2.2. Рассмотрение представленных документов и принятие решения о разрешении на проведение мероприятия либо об отказе в проведении мероприятия.


Основанием для начала процедуры является представление необходимых документов заявителем в уполномоченный орган.


Специалист уполномоченного органа при приеме документов:


1) устанавливает предмет уведомления;


2) устанавливает личность (правоспособность) заявителя;


3) определяет наличие комплекта представленных документов исходя из установленного настоящим административным регламентом перечня документов;


4) определяет соответствие представленных документов требованиям административного регламента.


Специалист отдела культурно-массовой и досуговой деятельности уполномоченного органа при получении уведомления и документов, указанных в подпункте 2.5.1 пункта 2.5  административного регламента, в течение 2 (двух) рабочих дней запрашивает по каналам межведомственного взаимодействия документы, указанные в подпункте 2.5.2 пункта 2.5 административного регламента.


Срок ожидания предоставления сведений на запрос по каналам системы межведомственного электронного взаимодействия не должен превышать 48 часов с момента направления межведомственного запроса.


Межведомственное информационное взаимодействие может осуществляться на бумажном носителе:


- при невозможности осуществления межведомственного информационного взаимодействия в электронной форме в том числе в связи с отсутствием запрашиваемых сведений в электронной форме;


- при необходимости представления оригиналов документов на бумажном носителе при направлении межведомственного запроса. Срок ожидания предоставления сведений на запрос, направленный на бумажном носителе, не должен превышать 5 (пять) рабочих дней со дня поступления межведомственного запроса в орган или организацию, предоставляющие запрашиваемую информацию или документ.


Межведомственный запрос не направляется в случае представления заявителем документов, указанных в подпункте 2.5.2 пункта 2.5 административного регламента, по собственной инициативе.

Специалист уполномоченного органа не позднее чем за 10 (десять) дней до дня проведения   мероприятия   информирует   территориальный   орган   федерального   органа исполнительной  власти  в  сфере  внутренних  дел  и  другие  заинтересованные  органы  и учреждения   в   целях   реализации   возложенных   на   них   законодательством   Российской Федерации полномочий, относящихся к охране общественного порядка и обеспечению общественной безопасности.


Решение о разрешении на проведение мероприятия принимается по результатам рассмотрения документов, представленных заявителем, полученных по каналам межведомственного взаимодействия, а также получения согласования территориального органа федерального органа исполнительной власти в сфере внутренних дел.


В случае соответствия документов установленным требованиям и при наличии согласования территориального органа федерального органа исполнительной власти в сфере внутренних дел, специалист уполномоченного органа готовит проект муниципального правового акта о разрешении на проведение мероприятия и направляет данный проект на согласование в соответствии с установленным порядком.

При наличии оснований для отказа в проведении мероприятия, указанных в пункте 2.8 настоящего административного регламента, в течение 30 (тридцати) дней со дня регистрации уведомления о проведении мероприятия, но не позднее чем за 3 (три) дня до проведения мероприятия направляет заявителю письменный мотивированный отказ в проведении мероприятия. Документы, представленные заявителем, не возвращаются. 

В случае   отказа   в проведении мероприятия уполномоченный   орган, информирует   заявителя   о   причинах   такого   отказа   с   указанием   перечня   документов   и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых стали причиной отказа, а также с указанием перечня установленных федеральными законами и (или) иными нормативными правовыми актами требований, несоответствие которым повлекло отказ в проведении мероприятия.


Заявитель, устранивший выявленные нарушения, вправе вновь направить уведомление о проведении мероприятия и все документы, предусмотренные в подпункте 2.5.1 пункта 2.5  административного регламента, не позднее 20 (двадцати) дней до начала мероприятия. 

Максимальный срок выполнения действий в рамках административной процедуры 26 (двадцать шесть) календарных дней.


3.2.3. Выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги.


Основанием для начала процедуры является принятие муниципального правового акта о разрешении на проведение мероприятия.


Специалист уполномоченного органа направляет заявителю копию принятого муниципального правового акта о разрешении на проведение мероприятия.


Специалист уполномоченного органа направляет копию принятого муниципального правового акта о разрешении на проведение мероприятия в территориальный орган федерального органа исполнительной власти в сфере внутренних дел, Главное управление МЧС России по Калужской области (в случаях использования пиротехнических средств).


Максимальный срок выполнения действий в рамках административной процедуры - три рабочих дня.


3.3. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.


В случае если в выданном результате предоставления муниципальной услуги допущены опечатки и (или) ошибки, заявитель вправе обратиться в уполномоченный орган посредством почтовой связи либо непосредственно при личном обращении с письмом о необходимости исправления допущенных опечаток и (или) ошибок с изложением их сути и приложением копии документа, содержащего опечатки и (или) ошибки.


Регистрация письма о необходимости исправления допущенных опечаток и (или) ошибок осуществляется в течение 1 (одного) рабочего дня с момента его поступления в уполномоченный орган.


В течение 10 рабочих дней с момента регистрации письма о необходимости исправления допущенных опечаток и (или) ошибок специалист уполномоченного органа проводит проверку выданного результата предоставления услуги и принимает одно из следующих решений:

а) в случае подтверждения факта допущения опечатки или ошибки – о ее исправлении без изменения сути документа, в котором она допущена;

б) при не подтверждении факта допущения опечатки или ошибки – о направлении заявителю соответствующего мотивированного уведомления.

Решение об исправлении допущенной в документе опечатки или ошибки может быть принято уполномоченным органом по собственной инициативе.

Решение об исправлении допущенной опечатки или ошибки принимается в форме муниципального правового акта равного статуса о внесении изменений (изменения) в муниципальный правовой акт. 


3.4. Оценка качества предоставления муниципальной услуги.


3.4.1. Оценка качества предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с Правилами оценки гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) и территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их региональных отделений) с учетом качества предоставления государственных услуг, руководителей многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг с учетом качества организации предоставления государственных и муниципальных услуг, а также применения результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 12.12.2012 № 1284 «Об оценке гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) и территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их региональных отделений) с учетом качества предоставления государственных услуг, руководителей многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг с учетом качества организации предоставления государственных и муниципальных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей».


3.5. Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения, действия или бездействие уполномоченного органа, начальника уполномоченного органа либо специалиста уполномоченного органа в соответствии:


- с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;


- с постановлением Правительства Российской Федерации от 20.11.2012 № 1198      «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг»;


- с постановлением Городской Управы города Калуги от 14.03.2012 № 63-п            «Об утверждении положения о подаче и рассмотрении жалоб на решения и действия (бездействие) администрации городского округа города Калуги, органов администрации городского округа города Калуги, предоставляющих муниципальные услуги от имени администрации городского округа города Калуги, и их должностных лиц и муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги».
