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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА
ГОРОДА КАЛУГИ 
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
	от
	10.08.2026
	
	№
	367-п


	О внесении изменений в постановление Городской Управы города Калуги 
от 29.06.2012 № 241-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги по признанию помещений жилыми помещениями, жилых помещений непригодными для проживания и многоквартирных домов аварийными и подлежащими сносу или реконструкции»



На основании Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановления Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 № 47 «Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом», статей 31, 36 Устава городского округа города Калуги Калужской области, Положения об управлении жилищно-коммунального хозяйства города Калуги, утвержденного решением Городской Думы города Калуги от 27.12.2011 № 258, ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги по признанию помещений жилыми помещениями, жилых помещений непригодными для проживания и многоквартирных домов аварийными и подлежащими сносу или реконструкции, утвержденный постановлением Городской Управы города Калуги от 29.06.2012  № 241-п (далее – административный регламент) следующие изменения:
1.1. Пункт 1.3 раздела 1 административного регламента изложить в следующей редакции:
«1.3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.
Информацию о предоставлении муниципальной услуги можно получить:
1) в управлении жилищно-коммунального хозяйства города Калуги, расположенном по адресу: 248000, г. Калуга, ул. Достоевского, д. 49а (кабинет № 206, график работы: понедельник-четверг - с 08.00 до 17.15; пятница - с 08.00 до 16.00; время перерыва                                 с понедельника по пятницу - с 13.00 до 14.00; часы приема заявителей: понедельник, четверг - с 9.15 до 12.45, среда - с 14.00 до 16.00), по телефону: (4842) 70-11-43,                                     на официальном сайте администрации городского округа города Калуги: http://www.kaluga-gov.ru;
2) в многофункциональном центре:
- полная информация об адресах и графиках работы всех центров и офисов многофункционального центра, расположенных на территории города Калуги и Калужской области, размещена на официальном сайте многофункционального центра по адресу: https://kmfc40.ru/depart_list.php;
- адрес электронной почты многофункционального центра: mail@kmfc40.ru;
- телефон горячей линии многофункционального центра: 8-800-450-11-60 (звонок по России бесплатный).
Информация по вопросам получения муниципальной услуги, а также информация                  об услугах, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, предоставляются муниципальными служащими, ответственными за предоставление муниципальной услуги, - специалистами комитета жилищной политики управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги.
Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, а также информация об услугах, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, образцы форм заявлений, информация о часах приема граждан размещаются на информационном стенде управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги (далее - информационный стенд), расположенном в здании по адресу:                             г. Калуга, ул. Достоевского, д. 49а; в сети Интернет: на официальном сайте администрации городского округа города Калуги: http://www.kaluga-gov.ru в разделе «Оказание услуг»;                            в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».
В федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций), а также на официальном сайте администрации городского округа города Калуги размещена следующая информация:
- расписание работы управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги;
- исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе;
- круг заявителей;
- срок предоставления муниципальной услуги;
- результаты предоставления муниципальной услуги, порядок предоставления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;
- исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
- о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;
- формы заявлений, используемые при предоставлении муниципальной услуги;
- перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок предоставления муниципальной услуги;
- указание на то, что муниципальная услуга предоставляется бесплатно;
- порядок информирования о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги;
- порядок обжалования решений, действий (бездействия) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги. 
Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций), а также на официальном сайте администрации городского округа города Калуги предоставляется заявителю бесплатно. Доступ к данной информации осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований,                                     в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения                                 с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или представления им персональных данных.
В помещениях приема и выдачи документов управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги находятся нормативные правовые акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, в том числе Регламент, которые по требованию заявителя ему должны быть предоставлены для ознакомления.
Нормативные правовые акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, информация о порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги, а также должностных лиц, муниципальных служащих размещаются на официальном сайте администрации городского округа города Калуги и в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».
По выбору заявителя информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги может                             быть получена заявителем (его представителем) в личном кабинете в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», посредством электронной почты, а также в управлении жилищно-коммунального хозяйства города Калуги при обращении заявителя лично,                              по телефону.
При обращении заявителя за предоставлением муниципальной услуги специалист управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги, многофункционального центра информирует заявителя обо всей процедуре получения муниципальной услуги (предстоящих шагах) и действиях, которые заявитель должен совершить на каждом                            этапе при получении муниципальной услуги, и сроках для совершения таких действий                                 в рамках получения муниципальной услуги».
1.2. В абзаце шестом пункта 2.1 раздела 2 административного регламента слова «(муниципального жилищного контроля)» исключить.
1.3. Пункт 2.2 раздела 2 административного регламента изложить в следующей редакции:
«2.2. Комитет жилищной политики является ответственным структурным подразделением Управления за предоставление муниципальной услуги.
Управление и многофункциональный центр не вправе требовать от заявителя:
а) представления документов и информации или осуществления действий, представление и осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
б) осуществления действий, связанных с обращением в иные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг, документов                   и информации, предоставляемых в результате предоставления услуг, включенных                            в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденный решением Городской Думы города Калуги                                 от 14.12.2011 № 237 «Об утверждении Перечня услуг, которые являются необходимыми                       и обязательными для предоставления муниципальных услуг, оказываемых органами администрации городского округа города Калуги»;
в) представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальных услуг, которые находятся                         в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от                                   27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных                                 и муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон № 210-ФЗ) муниципальных услуг,                                        в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в Управление по собственной инициативе.
г) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе администрации городского округа города Калуги, Управления в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
- изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
- наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
- истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
- выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица администрации городского округа города Калуги, Управления, муниципального служащего, работника многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью начальника Управления, руководителя многофункционального центра в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция                            по предоставлению соответствующих муниципальных услуг при первоначальном                             отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства;
- а также иных случаев, предусмотренных законодательством;
д) представления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, за исключением случаев, если нанесение отметок                                   на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами».
1.4. Пункт 2.18 раздела 2 административного регламента изложить в следующей редакции:
«2.18. Сотрудник Управления после предоставления муниципальной услуги                            либо отказа в предоставлении муниципальной услуги в целях выявления мнения                     заявителя о качестве предоставления муниципальной услуги в обязательном порядке информирует гражданина о возможности оценить качество предоставления муниципальной услуги.
Заявитель может оставить обратную связь о качестве предоставления муниципальной услуги во всех точках ее предоставления».
1.5. Абзац 2 пункта 3.2 раздела 3 административного регламента изложить                                   в следующей редакции:
«Документы, являющиеся результатом предоставления необходимых и обязательных услуг для предоставления муниципальной услуги, в соответствии                                 с решением Городской Думы города Калуги от 14.12.2011 № 237 «Об утверждении                        перечня услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, оказываемых органами администрации городского округа                        города Калуги»:».
1.6. В абзаце шестом подпункта 3.3.3 пункта 3.1 раздела 3 административного регламента слова «и (или) муниципального жилищного контроля» исключить.
2. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования, но не ранее 1 сентября 2026 года.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на управление жилищно-коммунального хозяйства города Калуги.
Глава городского округа 
города Калуги                                                                                                            Д.А. Денисов
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