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[bookmark: P46]АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО ПРИЗНАНИЮ МОЛОДЫХ СЕМЕЙ УЧАСТНИКАМИ МЕРОПРИЯТИЯ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ЖИЛЬЕМ МОЛОДЫХ СЕМЕЙ ФЕДЕРАЛЬНОГО ПРОЕКТА "СОДЕЙСТВИЕ СУБЪЕКТАМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В РЕАЛИЗАЦИИ ПОЛНОМОЧИЙ ПО ОКАЗАНИЮ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ ГРАЖДАНАМ В ОБЕСПЕЧЕНИИ ЖИЛЬЕМ И ОПЛАТЕ ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ" ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПРОГРАММЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ "ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДОСТУПНЫМ И КОМФОРТНЫМ ЖИЛЬЕМ И КОММУНАЛЬНЫМИ УСЛУГАМИ ГРАЖДАН РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ"

Список изменяющих документов
(в ред. Постановлений Городской Управы г. Калуги
от 11.02.2025 N 49-п, от 25.03.2025 N 131-п, от 21.08.2025 N 350-п,
Постановления администрации городского округа города Калуги
от 29.01.2026 N 40-п)

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по признанию молодых семей участниками мероприятия по обеспечению жильем молодых семей федерального проекта "Содействие субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по оказанию государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг" государственной программы Российской Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации" (далее - административный регламент) устанавливает порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги.
[bookmark: P65]1.2. Заявителями на предоставление муниципальной услуги по признанию молодых семей участниками мероприятия по обеспечению жильем молодых семей федерального проекта "Содействие субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по оказанию государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг" государственной программы Российской Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации" (далее - муниципальная услуга) являются постоянно проживающие на территории городского округа города Калуги Калужской области молодые семьи, где возраст каждого из супругов либо одного родителя в неполной семье не превышает 35 лет, в том числе молодые семьи, имеющие одного ребенка и более, где один из супругов не является гражданином Российской Федерации, а также неполные молодые семьи, состоящие из одного молодого родителя, являющегося гражданином Российской Федерации, и одного ребенка и более, признанные нуждающимися в жилом помещении и имеющими достаточные доходы для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты на приобретение (строительство) жилья (далее - заявители).
Подавать заявление о предоставлении муниципальной услуги от имени заявителей имеет право их представитель, действующий на основании доверенности, оформленной в соответствии с действующим законодательством.
1.3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.
Информация предоставляется в управлении жилищно-коммунального хозяйства города Калуги, расположенном по адресу: 248000, г. Калуга, ул. Достоевского, д. 49а (кабинет N 204; график работы: понедельник - четверг - с 8.00 до 17.15, пятница - с 8.00 до 16.00; часы приема заявителей: понедельник, четверг - с 9.00 до 12.45, среда - с 14.00 до 16.00; время перерыва - с 13.00 до 14.00); по телефону: 70-11-44; на официальном сайте администрации городского округа города Калуги: www.kaluga-gov.ru.
Информация по вопросам получения муниципальной услуги дается лицами, ответственными за предоставление услуги, - специалистами отдела реализации жилищных прав граждан комитета жилищной политики управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги.
Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационных стендах, расположенных непосредственно в помещении управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги, в сети Интернет: на официальном сайте администрации городского округа города Калуги - www.kaluga-gov.ru, в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)".
В помещениях приема и выдачи документов управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги находятся нормативные правовые акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, в том числе административный регламент, которые по требованию заявителя ему должны быть предоставлены для ознакомления.
Нормативные правовые акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, информация о порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги, а также должностных лиц, муниципальных служащих размещаются на официальном сайте администрации городского округа города Калуги и в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)".
Информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и о результатах предоставления услуги может быть получена заявителем (его представителем) в личном кабинете в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)", посредством электронной почты, а также в соответствующем структурном подразделении управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги при обращении заявителя лично, по телефону.
При обращении заявителя за предоставлением муниципальной услуги специалист управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги информирует заявителя обо всей процедуре получения муниципальной услуги (предстоящих шагах) и действиях, которые заявитель должен совершить на каждом этапе при получении муниципальной услуги, и сроках для совершения таких действий в рамках получения муниципальной услуги.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: "Признание молодых семей участниками мероприятия по обеспечению жильем молодых семей федерального проекта "Содействие субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по оказанию государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг" государственной программы Российской Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации".
2.2. Муниципальная услуга от имени администрации городского округа города Калуги предоставляется управлением жилищно-коммунального хозяйства города Калуги (далее - управление). Ответственным структурным подразделением управления за предоставление муниципальной услуги является комитет жилищной политики. Специалисты отдела реализации жилищных прав граждан комитета жилищной политики управления (далее - специалисты отдела) являются ответственными лицами за предоставление муниципальной услуги.
2.3. При предоставлении муниципальной услуги управление не вправе требовать от заявителя:
а) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
(в ред. Постановления администрации городского округа города Калуги от 29.01.2026 N 40-п)
б) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг, документов и информации, предоставляемых в результате предоставления услуг, включенных в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденный решением Городской Думы города Калуги от 14.12.2011 N 237 "Об утверждении Перечня услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, оказываемых органами Городской Управы города Калуги";
в) представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - Федеральный закон N 210-ФЗ) муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона N 210-ФЗ перечень документов;
г) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе администрации городского округа города Калуги, управления в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
- изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
- наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
- истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
- выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица администрации городского округа города Калуги, управления, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью начальника управления при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства;
- иных случаев, предусмотренных законодательством;
д) представления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона N 210-ФЗ, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.
2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
- распоряжение начальника управления о признании молодой семьи участницей мероприятия по обеспечению жильем молодых семей федерального проекта "Содействие субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по оказанию государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг" государственной программы Российской Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации" и включении ее в список участников мероприятия.
В случае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 2.9 административного регламента, заявителю направляется уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
2.5. Срок предоставления муниципальной услуги - 8 рабочих дней.
2.6. Утратил силу. - Постановление Городской Управы г. Калуги от 25.03.2025 N 131-п.
2.7. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
[bookmark: P109]2.7.1. В случае оказания муниципальной услуги в целях получения социальной выплаты в соответствии с подпунктами "а" - "д", "ж", "з" пункта 2 Правил предоставления молодым семьям социальных выплат на приобретение (строительство) жилья и их использования, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 17.12.2010 N 1050 (далее - Правила), заявитель самостоятельно представляет в управление:
1) заявление по форме согласно приложению 1 к административному регламенту в 2 экземплярах (один экземпляр возвращается заявителю с указанием даты принятия заявления и приложенных к нему документов);
2) заявление о согласии на обработку персональных данных согласно приложению 2 к административному регламенту;
3) копии документов, удостоверяющих личность каждого члена семьи;
4) копию свидетельства о браке в случае осуществления регистрации заключения брака компетентными органами иностранного государства и его нотариально удостоверенный перевод на русский язык (на неполную семью не распространяется);
5) доверенность, оформленную в установленном законом порядке (в случае если от имени заявителя с заявлением о предоставлении муниципальной услуги обращается уполномоченное лицо);
6) копию документа, подтверждающего участие одного или обоих супругов молодой семьи либо одного родителя в неполной молодой семье в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области (далее - специальная военная операция) (при наличии);
7) копия свидетельства о смерти супруга (супруги), принимавшего (принимавшей) участие в специальной военной операции (при наличии), представляется в случае отсутствия сведений в Едином государственном реестре записи актов гражданского состояния).
[bookmark: P119]2.7.2. В случае оказания муниципальной услуги в целях получения социальной выплаты в соответствии с подпунктами "е" и "и" пункта 2 Правил заявитель самостоятельно представляет в управление:
1) заявление по форме согласно приложению 1 к административному регламенту в 2 экземплярах (один экземпляр возвращается заявителю с указанием даты принятия заявления и приложенных к нему документов);
2) заявление о согласии на обработку персональных данных согласно приложению 2 к административному регламенту;
3) копии документов, удостоверяющих личность каждого члена семьи;
4) копию свидетельства о браке в случае осуществления регистрации заключения брака компетентными органами иностранного государства и его нотариально удостоверенный перевод на русский язык (на неполную семью не распространяется);
5) договор строительного подряда или иные документы, подтверждающие расходы по строительству жилого дома (при незавершенном строительстве жилого дома), - в случае использования социальной выплаты в соответствии с подпунктом "е" пункта 2 Правил;
6) копию договора участия в долевом строительстве (договора уступки прав требований по договору участия в долевом строительстве) - в случае использования социальной выплаты в соответствии с подпунктом "и" пункта 2 Правил;
7) копию договора жилищного кредита;
8) копию договора кредита (займа) на погашение ранее предоставленного жилищного кредита - в случае использования социальной выплаты для погашения суммы основного долга (части суммы основного долга) и уплаты процентов по кредиту (займу) на погашение ранее предоставленного жилищного кредита;
9) справку кредитора (заимодавца) об оставшейся части суммы основного долга по жилищному кредиту или кредиту (займу) на погашение ранее предоставленного жилищного кредита, для погашения которого используется социальная выплата, и сумме задолженности по выплате процентов за пользование соответствующим кредитом;
10) доверенность, оформленную в установленном законом порядке (в случае если от имени заявителя с заявлением о предоставлении муниципальной услуги обращается уполномоченное лицо);
11) копию документа, подтверждающего участие одного или обоих супругов молодой семьи либо одного родителя в неполной молодой семье в специальной военной операции (при наличии);
12) копия свидетельства о смерти супруга (супруги), принимавшего (принимавшей) участие в специальной военной операции (при наличии), представляется в случае отсутствия сведений в Едином государственном реестре записи актов гражданского состояния).
2.7.3. Документы, находящиеся в распоряжении управления:
- распоряжение начальника управления о признании молодой семьи нуждающейся в жилом помещении;
- распоряжение начальника управления о признании молодой семьи имеющей достаточные доходы для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты на приобретение (строительство) жилья.
[bookmark: P137]2.7.4. Документы, подлежащие предоставлению в рамках межведомственного электронного взаимодействия:
- выписка (выписки) из Единого государственного реестра недвижимости о правах на жилое помещение (жилой дом), приобретенное (построенное) с использованием средств жилищного кредита, - в случае использования социальной выплаты в соответствии с подпунктом "е" пункта 2 Правил (запрашивается в Федеральной службе государственной регистрации, кадастра и картографии или в филиале ППК "Роскадастр" по Калужской области);
- сведения, подтверждающие регистрацию в системе индивидуального (персонифицированного) учета каждого члена семьи (запрашиваются в отделении Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации по Калужской области);
- сведения о государственной регистрации заключения брака на территории РФ (в Едином государственном реестре записи актов гражданского состояния) (на неполную семью не распространяется);
- сведения о смерти супруга (супруги), принимавшего (принимавшей) участие в специальной военной операции (запрашивается в Едином государственном реестре записи актов гражданского состояния).
Документы, указанные в настоящем подпункте, заявитель вправе представить по собственной инициативе.
2.7.5. Документы подаются заявителем либо его законным представителем путем личного обращения в управление или в электронной форме посредством федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)".
[bookmark: P145]2.8. Основаниями для отказа в приеме документов являются:
- в заявлении не указаны фамилия, имя, отчество физического лица, направившего заявление, почтовый адрес либо адрес электронной почты, по которому должен быть направлен результат рассмотрения заявления;
- текст заявления не поддается прочтению;
- в заявлении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностных и уполномоченных лиц, а также членов их семей.
[bookmark: P149]2.9. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
- непредставление или представление не в полном объеме документов, предусмотренных подпунктом 2.7.1 или 2.7.2 административного регламента;
- несоответствие молодой семьи требованиям, предусмотренным пунктом 1.2 административного регламента;
- недостоверность сведений, содержащихся в представленных документах;
- ранее реализованное право на улучшение жилищных условий с использованием социальной выплаты или иной формы государственной поддержки за счет средств федерального бюджета, за исключением средств (части средств) материнского (семейного) капитала, а также мер государственной поддержки семей, имеющих детей, в части погашения обязательств по ипотечным жилищным кредитам, предусмотренных Федеральным законом от 03.07.2019 N 157-ФЗ "О мерах государственной поддержки семей, имеющих детей, в части погашения обязательств по ипотечным жилищным кредитам (займам) и о внесении изменений в статью 13.2 Федерального закона "Об актах гражданского состояния".
Повторное обращение с заявлением на предоставление муниципальной услуги допускается после устранения оснований для отказа, предусмотренных настоящим пунктом.
2.9.1. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.
2.10. Предоставление муниципальной услуги осуществляется на бесплатной основе.
2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги (в случае личного представления заявления) не должен превышать 15 минут.
2.12. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги - 1 рабочий день.
2.13. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.
Помещение, в котором осуществляется прием заявителей, находится в пределах пешеходной доступности для заявителей (не более 10 минут пешком от остановок общественного транспорта). На территории, прилегающей к зданию управления, имеются места для парковки, в том числе для инвалидов. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным. Вход в здание, где расположено управление, оборудован кнопкой вызова специалиста.
Место информирования, предназначенное для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудовано информационным стендом с образцом заполнения заявления и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Кабинет для приема заявителей оборудован информационной табличкой с указанием номера кабинета.
Рабочие места муниципальных служащих, ответственных за предоставление муниципальной услуги, оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме получать справочную информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги и организовать предоставление муниципальной услуги.
Места ожидания в очереди на представление или получение документов оборудованы стульями, кресельными секциями, скамьями (банкетками). Количество мест ожидания составляет не менее 3.
2.14. Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги:
2.14.1. Показателями качества муниципальной услуги являются:
- удовлетворенность сроками предоставления услуги;
- удовлетворенность условиями ожидания приема;
- удовлетворенность порядком информирования о предоставлении услуги;
- удовлетворенность вниманием должностных лиц.
2.14.2. Показателями доступности муниципальной услуги являются:
- оценка уровня информирования заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги по результатам опроса (достаточный/недостаточный);
- доля получателей, получивших необходимые сведения о порядке предоставления муниципальной услуги с официального сайта администрации городского округа города Калуги: www.kaluga-gov.ru (% по результатам опроса);
- доля получателей, направивших свои замечания и предложения об усовершенствовании порядка предоставления муниципальной услуги посредством использования информационной системы обеспечения обратной связи (% от общего числа получателей);
- количество взаимодействий заявителя с муниципальными служащими в процессе предоставления муниципальной услуги - 1.
2.14.3. Требования к доступности и качеству муниципальной услуги:
- наличие различных каналов получения информации о предоставлении услуги;
- транспортная доступность мест предоставления муниципальной услуги;
- соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги;
- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном сайте администрации городского округа города Калуги (www.kaluga-gov.ru).

3. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур, требования к порядку их
выполнения, в том числе особенности выполнения
административных процедур в электронной форме

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
1) прием и регистрация заявления и прилагаемых к ним документов;
2) рассмотрение документов заявителя и подготовка распоряжения начальника управления о признании молодой семьи участницей мероприятия по обеспечению жильем молодых семей федерального проекта "Содействие субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по оказанию государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг" государственной программы Российской Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации" (далее - распоряжение начальника управления) либо подготовка мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги с указанием причины отказа;
3) сообщение заявителю о признании его семьи участницей мероприятия по обеспечению жильем молодых семей федерального проекта "Содействие субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по оказанию государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг" государственной программы Российской Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации" либо направление письменного отказа в предоставлении муниципальной услуги.
3.1.1. Прием и регистрация заявлений и прилагаемых к ним документов.
Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя и членов его семьи в управление лично либо по почте с заявлениями и прилагаемыми к нему документами.
Специалист документационно-кадрового отдела управления проверяет заявление на наличие оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
В случае отсутствия оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных пунктом 2.8 административного регламента, специалист документационно-кадрового отдела передает зарегистрированные заявления с прилагаемыми документами на исполнение ответственному специалисту отдела.
В случае наличия оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 2.8 административного регламента, специалист документационно-кадрового отдела возвращает документы заявителю и разъясняет причины возврата.
Максимальный срок выполнения административной процедуры - 1 рабочий день.
Результатом выполнения данной административной процедуры является передача зарегистрированного заявления с прилагаемыми документами на исполнение ответственному специалисту отдела.
3.1.2. Рассмотрение документов заявителя и подготовка распоряжения начальника управления либо подготовка мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги с указанием причины отказа.
Основанием для начала административной процедуры является поступление специалисту отдела, ответственному за предоставление муниципальной услуги, зарегистрированного заявления о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов.
Специалист отдела производит следующие действия:
1) проверяет правильность заполнения заявлений и документов и устанавливает соответствие прилагаемых документов перечню, установленному подпунктом 2.7.1 или 2.7.2 административного регламента;
2) проверяет соответствие заявителя и его супруга (супруги) либо одного родителя в неполной семье требованиям, предъявляемым к заявителям, установленным пунктом 1.2 административного регламента;
3) в течение 2 рабочих дней с момента регистрации заявления запрашивает по каналам системы межведомственного электронного взаимодействия документы, указанные в пункте 2.7.4 административного регламента.
Срок ожидания предоставления сведений на запрос по каналам системы межведомственного электронного взаимодействия не должен превышать 48 часов с момента направления межведомственного запроса.
Межведомственный запрос не направляется в случае представления заявителем документов, указанных в пункте 2.7.4 административного регламента, по собственной инициативе;
4) проводит проверку документов на наличие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 2.9 административного регламента.
В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги ответственный специалист отдела готовит проект распоряжения начальника управления.
Указанный проект распоряжения направляется на согласование начальнику отдела, председателю комитета жилищной политики, специалисту отдела по правовому обеспечению деятельности городского хозяйства правового комитета управления делами главы городского округа города Калуги. После согласования проект рассматривает и подписывает начальник управления.
В случае наличия основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги ответственный сотрудник отдела готовит мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа.
В случае отказа в предоставлении муниципальной услуги управление информирует заявителя о причинах такого отказа с указанием перечня документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых стали причиной отказа, а также с указанием перечня установленных федеральными законами и (или) иными нормативными правовыми актами требований, несоответствие которым повлекло отказ в предоставлении муниципальной услуги.
Максимальный срок выполнения административной процедуры - 5 рабочих дней с момента регистрации заявления и документов на предоставление муниципальной услуги.
Результатом выполнения административной процедуры является подписанное и зарегистрированное в документационно-кадровом отделе управления распоряжение начальника управления либо подписанный начальником управления мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.
3.1.3. Сообщение молодой семье о признании ее семьи участницей мероприятия по обеспечению жильем молодых семей федерального проекта "Содействие субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по оказанию государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг" государственной программы Российской Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации" либо направление письменного отказа в предоставлении муниципальной услуги с указанием причины отказа.
Основанием для начала выполнения административной процедуры является поступление ответственному сотруднику отдела зарегистрированного в документационно-кадровом отделе управления распоряжения начальника управления либо подписанного начальником управления мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Ответственный сотрудник отдела направляет заявителю по почте или в электронной форме посредством единого портала распоряжение начальника управления либо отказ в предоставлении муниципальной услуги.
Максимальный срок выполнения административной процедуры - 3 рабочих дня.
Результатом административной процедуры является уведомление заявителя о признании молодой семьи участницей мероприятия по обеспечению жильем молодых семей федерального проекта "Содействие субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по оказанию государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг" государственной программы Российской Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации" либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
3.2. Порядок исправления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.
В случае если в выданном заявителю распоряжении допущены опечатки и (или) ошибки, заявитель вправе обратиться в управление посредством почтовой связи либо непосредственно при личном обращении с письмом о необходимости исправления допущенных опечаток и (или) ошибок с изложением их сути и приложением копии распоряжения, содержащего опечатки и (или) ошибки.
Регистрация письма о необходимости исправления допущенных опечаток и (или) ошибок осуществляется в день его поступления в управление.
В течение 10 рабочих дней с момента регистрации в управлении письма о необходимости исправления допущенных опечаток и (или) ошибок специалист отдела проводит проверку информации, содержащейся в письме, на предмет подтверждения наличия опечаток и (или) ошибок в выданном заявителю распоряжении.
В случае выявления опечаток и (или) ошибок в распоряжении специалист отдела подготавливает и направляет заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении заявителю распоряжение о внесении изменений в распоряжение.
В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в распоряжении специалист отдела направляет уведомление заявителю об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок.
3.3. Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения, действия или бездействие управления, начальника управления либо муниципального служащего в соответствии:
- с Федеральным законом N 210-ФЗ;
- с порядком, установленным постановлением Правительства Российской Федерации от 20.11.2012 N 1198 "О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг";
- с постановлением Городской Управы города Калуги от 14.03.2012 N 63-п "Об утверждении положения о подаче и рассмотрении жалоб на решения и действия (бездействие) администрации городского округа города Калуги, органов администрации городского округа города Калуги, предоставляющих муниципальные услуги от имени администрации городского округа города Калуги, их должностных лиц и муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги".
3.4. Оценка качества предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с Правилами оценки гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) с учетом качества предоставления ими государственных услуг, а также применения результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 12.12.2012 N 1284.
4. Формы контроля за исполнением административного
регламента

Утратил силу. - Постановление Городской Управы г. Калуги от 25.03.2025 N 131-п.

5. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений
и действий (бездействия) управления, должностного лица
либо муниципального служащего управления

Утратил силу. - Постановление Городской Управы г. Калуги от 25.03.2025 N 131-п.
Приложение 1
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
по признанию молодых семей участниками
в мероприятии по обеспечению жильем
молодых семей федерального проекта
"Содействие субъектам Российской Федерации
в реализации полномочий по оказанию
государственной поддержки гражданам
в обеспечении жильем и оплате
жилищно-коммунальных услуг"
государственной программы Российской Федерации
"Обеспечение доступным и комфортным жильем
и коммунальными услугами граждан
Российской Федерации"

                                         В управление жилищно-коммунального
                                         хозяйства города Калуги
                                         от _______________________________
                                         тел. _____________________________

[bookmark: P274]ЗАЯВЛЕНИЕ

    Прошу  включить  в  состав участников мероприятия по обеспечению жильем молодых   семей   федерального  проекта  "Содействие  субъектам  Российской Федерации  в  реализации  полномочий  по оказанию государственной поддержки гражданам   в  обеспечении  жильем  и  оплате  жилищно-коммунальных  услуг" государственной  программы  Российской  Федерации  "Обеспечение доступным и комфортным  жильем  и  коммунальными услугами граждан Российской Федерации" молодую семью в составе:

супруг: ___________________________________________________________________
                          (Ф.И.О., дата рождения)
паспорт: серия _________ N ______________, выданный _______________________
________________________________________________ "__" ____________ 20__ г.,
проживает по адресу: ______________________________________________________
__________________________________________________________________________;
супруга __________________________________________________________________,
                          (Ф.И.О., дата рождения)
паспорт: серия _________ N ____________, выданный _________________________
_______________________________________________ "___" ____________ 20__ г.,
проживает по адресу: ______________________________________________________
__________________________________________________________________________;
дети: - __________________________________________________________________,
                          (Ф.И.О., дата рождения)
свидетельство о рождении (паспорт для ребенка, достигшего 14 лет)
---------------------------------------------------------------------------
                (ненужное вычеркнуть)
паспорт: серия __________ N ____________, выданный ________________________
_________________________________________________ "__" ___________ 20__ г.,
проживает по адресу: ______________________________________________________
__________________________________________________________________________;
- ________________________________________________________________________,
                          (Ф.И.О., дата рождения)
свидетельство о рождении (паспорт для ребенка, достигшего 14 лет)
---------------------------------------------------------------------------
                (ненужное вычеркнуть)
паспорт: серия __________ N _________, выданный ___________________________
_________________________________________________ "__" ___________ 20__ г.,
проживает по адресу: ______________________________________________________
__________________________________________________________________________.

    С  условиями  участия в мероприятии по обеспечению жильем молодых семей федерального   проекта   "Содействие   субъектам   Российской  Федерации  в реализации  полномочий  по  оказанию  государственной поддержки гражданам в обеспечении  жильем  и  оплате  жилищно-коммунальных услуг" государственной программы Российской Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными    услугами    граждан   Российской   Федерации"   ознакомлен (ознакомлены) и обязуюсь (обязуемся) их выполнять:

1) _______________________________________   _____________   ____________;
    (Ф.И.О. совершеннолетнего члена семьи)     (подпись)        (дата)
2) _______________________________________   _____________   ____________.
    (Ф.И.О. совершеннолетнего члена семьи)     (подпись)        (дата)

К заявлению прилагаются следующие документы:

1) _______________________________________________________________________;
            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)
2) _______________________________________________________________________;
            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)
3) _______________________________________________________________________;
            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)
4) _______________________________________________________________________.
            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

Заявление и прилагаемые к нему согласно перечню документы приняты:

"___" _________________ 20__ г.

______________________________________ _______________ ____________________
(должность лица, принявшего заявление) (подпись, дата)    (расшифровка
                                                             подписи)












Приложение 2
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
по признанию молодых семей участниками
в мероприятии по обеспечению жильем
молодых семей федерального проекта
"Содействие субъектам Российской Федерации
в реализации полномочий по оказанию
государственной поддержки гражданам
в обеспечении жильем и оплате
жилищно-коммунальных услуг"
государственной программы Российской Федерации
"Обеспечение доступным и комфортным жильем
и коммунальными услугами граждан
Российской Федерации"

                                         В управление жилищно-коммунального
                                         хозяйства города Калуги
                                         от _______________________________
                                         тел. _____________________________

[bookmark: P372]ЗАЯВЛЕНИЕ
о согласии на обработку персональных данных

    В   соответствии   с   требованиями   статьи   9   Федерального  закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных"
Я, _______________________________________________________________________,
                         (фамилия, имя, отчество)
__________________________________________________________________________,
                        (дата, месяц, год рождения)
__________________________________________________________________________,
                            (адрес проживания)
__________________________________________________________________________,
   (документ, удостоверяющий личность, серия, номер, кем и когда выдан)
даю  согласие  управлению  жилищно-коммунального хозяйства города Калуги на обработку своих персональных данных:
    1. Ф.И.О.;
    1. Адрес;
    2. Паспорт;
и  иной информации, необходимой управлению жилищно-коммунального хозяйства, относящейся к обработке моих персональных данных в целях рассмотрения.

    Я согласен (согласна), чтобы управление жилищно-коммунального хозяйства осуществляло   сбор,   систематизацию,   накопление,  хранение,  уточнение, обновление,   изменение,   использование,   распространение  (в  том  числе передачу) моих персональных данных. Согласие на обработку моих персональных данных может быть мной отозвано на основании письменного заявления.

________________                                                                        _________________
      дата                                                                                                 подпись
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АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ


 


ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО ПРИЗНАНИЮ 


МОЛОДЫХ


 


СЕМЕЙ УЧАСТНИКАМИ МЕРОПРИЯТИЯ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ 


ЖИ


ЛЬЕМ МОЛОДЫХ


 


СЕМЕЙ ФЕДЕРАЛЬНОГО ПРОЕКТА "СОДЕЙСТВИЕ 


СУБЪЕКТАМ


 


РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В РЕАЛИЗАЦИИ ПОЛНОМОЧИЙ 


ПО ОКАЗАНИЮ


 


ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ ГРАЖДАНАМ В 


ОБЕСПЕЧЕНИИ ЖИЛЬЕМ


 


И ОПЛАТЕ ЖИЛИЩНО


-


КОММУНАЛЬНЫХ 


УСЛУГ" ГОСУДАРСТВЕННОЙ


 


ПРОГРАММЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 


"ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДОСТУПНЫМ


 


И КОМФОРТНЫМ ЖИЛЬЕМ И 


КОММУНАЛЬНЫМИ УСЛУГАМИ ГРАЖДАН


 


РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ"


 


 


Список изменяющих документов


 


(в ред. Постановлений Городской Управы г. Калуги


 


от 11.02.2025 N 49


-


п, от 25.03.2025 N 131


-


п, от 21.08.2025 N 350


-


п,


 


Постановления администрации городского округа города Калуги


 


от 29.01.2026 N 40


-


п)


 


 


1. Общие положения


 


 


1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по 


признанию молодых семей участниками мероприятия по обеспечению жильем молодых 


семей федерального проекта "Содействие субъектам Российской Федерации в реализации 


полномочий по оказанию г


осударственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и 


оплате жилищно


-


коммунальных услуг" государственной 


программы


 


Российской 


Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами 


граждан Российской Федерации" (далее 


-


 


административный регламент) устанавливает 


порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги.


 


1


.2. Заявителями на предоставление муниципальной услуги по признанию молодых 


семей участниками мероприятия по обеспечению жильем молодых семей федерального 


проекта "Содействие субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по 


оказанию государственно


й поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате 


жилищно


-


коммунальных услуг" государственной 


программы


 


Российской Федерации 


"Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан 


Российской Федерации" (далее 


-


 


муниципальная услуга) являются постоянно 


проживающие на территории городского округа города Калуги Калужской обл


асти 


молодые семьи, где возраст каждого из супругов либо одного родителя в неполной семье 


не превышает 35 лет, в том числе молодые семьи, имеющие одного ребенка и более, где 


один из супругов не является гражданином Российской Федерации, а также неполные 


мо


лодые семьи, состоящие из одного молодого родителя, являющегося гражданином 


Российской Федерации, и одного ребенка и более, признанные нуждающимися в жилом 


помещении и имеющими достаточные доходы для оплаты расчетной (средней) стоимости 


жилья в части, прев


ышающей размер предоставляемой социальной выплаты на 


приобретение (строительство) жилья (далее 


-


 


заявители).


 


Подавать заявление о предоставлении муниципальной услуги от имени заявителей 


имеет право их представитель, действующий на основании доверен


ности, оформленной в 




Приложение   к Постановлению   Городской Управы   города Калуги   от 24 октября 2024 г. N 351 - п     АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ   ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО ПРИЗНАНИЮ  МОЛОДЫХ   СЕМЕЙ УЧАСТНИКАМИ МЕРОПРИЯТИЯ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ  ЖИ ЛЬЕМ МОЛОДЫХ   СЕМЕЙ ФЕДЕРАЛЬНОГО ПРОЕКТА "СОДЕЙСТВИЕ  СУБЪЕКТАМ   РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В РЕАЛИЗАЦИИ ПОЛНОМОЧИЙ  ПО ОКАЗАНИЮ   ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ ГРАЖДАНАМ В  ОБЕСПЕЧЕНИИ ЖИЛЬЕМ   И ОПЛАТЕ ЖИЛИЩНО - КОММУНАЛЬНЫХ  УСЛУГ" ГОСУДАРСТВЕННОЙ   ПРОГРАММЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ  "ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДОСТУПНЫМ   И КОМФОРТНЫМ ЖИЛЬЕМ И  КОММУНАЛЬНЫМИ УСЛУГАМИ ГРАЖДАН   РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ"     Список изменяющих документов   (в ред. Постановлений Городской Управы г. Калуги   от 11.02.2025 N 49 - п, от 25.03.2025 N 131 - п, от 21.08.2025 N 350 - п,   Постановления администрации городского округа города Калуги   от 29.01.2026 N 40 - п)     1. Общие положения     1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по  признанию молодых семей участниками мероприятия по обеспечению жильем молодых  семей федерального проекта "Содействие субъектам Российской Федерации в реализации  полномочий по оказанию г осударственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и  оплате жилищно - коммунальных услуг" государственной  программы   Российской  Федерации "Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами  граждан Российской Федерации" (далее  -   административный регламент) устанавливает  порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги.   1 .2. Заявителями на предоставление муниципальной услуги по признанию молодых  семей участниками мероприятия по обеспечению жильем молодых семей федерального  проекта "Содействие субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по  оказанию государственно й поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате  жилищно - коммунальных услуг" государственной  программы   Российской Федерации  "Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан  Российской Федерации" (далее  -   муниципальная услуга) являются постоянно  проживающие на территории городского округа города Калуги Калужской обл асти  молодые семьи, где возраст каждого из супругов либо одного родителя в неполной семье  не превышает 35 лет, в том числе молодые семьи, имеющие одного ребенка и более, где  один из супругов не является гражданином Российской Федерации, а также неполные  мо лодые семьи, состоящие из одного молодого родителя, являющегося гражданином  Российской Федерации, и одного ребенка и более, признанные нуждающимися в жилом  помещении и имеющими достаточные доходы для оплаты расчетной (средней) стоимости  жилья в части, прев ышающей размер предоставляемой социальной выплаты на  приобретение (строительство) жилья (далее  -   заявители).   Подавать заявление о предоставлении муниципальной услуги от имени заявителей  имеет право их представитель, действующий на основании доверен ности, оформленной в 

