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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА
ГОРОДА КАЛУГИ 
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
	от
	17.08.2026
	
	№
	387-п


	О внесении изменений в постановление Городской Управы города Калуги от 29.06.2012 № 223-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги по постановке граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых из муниципального жилищного фонда»


    
На основании Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», статей 31, 36 Устава городского округа города Калуги Калужской области, Положения об управлении жилищно-коммунального хозяйства города Калуги, утвержденного решением Городской Думы города Калуги от 27.12.2011 № 258, ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Внести следующие изменения  в постановление Городской Управы города Калуги 

от 29.06.2012 № 223-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги по постановке граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых из муниципального жилищного фонда» (далее – постановление):


1.1. В преамбуле постановления:

 - слова «статьями 38, 44 Устава муниципального образования «Город Калуга» заменить словами «статьями 31, 36 Устава городского округа города Калуги Калужской области»;

  - слова «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг в Городской Управе города Калуги и порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг» заменить словами «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг в администрации городского округа города Калуги и порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг».                 

1.2. В административный регламент предоставления муниципальной услуги по постановке граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых из муниципального жилищного фонда, утвержденный постановлением (далее - регламент), внести следующие изменения:

1.2.1. По тексту регламента слова «муниципального образования «Город Калуга» заменить словами «городского округа города Калуги».
1.2.2. По тексту регламента слова «Городская Управа города Калуги» заменить словами «администрация городского округа города Калуги» в соответствующих падежах.

1.2.3. В абзаце 4 пункта 1.3 раздела 1 регламента цифры «248600» заменить  цифрами «248000».
1.2.4. В пункте 1.3 раздела 1 регламента слова: «, посредством электронной почты» исключить.
1.2.5. Абзац 8 пункта 1.3 раздела 1 регламента исключить.
1.2.6. Пункт 1.3 раздела 1 регламента после слов: «8) формы заявлений, используемые при предоставлении муниципальной услуги» дополнить абзацами следующего содержания:
«9) ссылки на нормативные правовые акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги;
10) информация о предоставлении муниципальной услуги на бесплатной основе».
1.2.7. Дополнить пункт 1.3 раздела 1 регламента абзацем следующего содержания:
«При обращении заявителя за предоставлением муниципальной услуги специалист отдела, многофункционального центра информирует заявителя о всей процедуре                  получения государственной услуги (предстоящих шагах) и действиях, которые заявитель должен совершить на каждом этапе при получении муниципальной услуги, и сроках для     совершения таких действий в рамках получения муниципальной услуги».
1.2.8. Пункт 2.2 раздела 2 регламента дополнить  подпунктом 2.2.1 следующего               содержания: 


«2.2.1. Результат предоставления муниципальной услуги может быть получен:

- в управлении на бумажном носителе при личном обращении;

- посредством Портала госуслуг, в том числе в форме электронного документа,                               подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью начальником              управления;

Уведомление о принятом решении независимо от результата предоставления                   муниципальной услуги направляется в личный кабинет заявителя на Портале госуслуг.

В случае представления заявления о предоставлении муниципальной услуги посредством Портала госуслуг вне рабочего времени управления либо в выходной, нерабочий, праздничный день днем получения заявления считается первый рабочий день, следующий за днем представления заявителем указанного заявления».
1.2.9. Подпункт 2.5.1 пункта 2.5 раздела 2 регламента после слов «-  документ, подтверждающий полномочия лица на осуществление действий от имени заявителя, или копия такого документа» дополнить абзацем следующего содержания:
«- заявление о согласии на обработку персональных данных по форме согласно приложению 5 к настоящему Регламенту».
1.2.10. Подпункт 2.5.2 пункта 2.5 раздела 2 регламента после слов «- сведения о членах семьи гражданина и об их родственных связях (органы государственной власти, органы местного самоуправления (подведомственные им организации), в распоряжении которых находятся указанные сведения» дополнить абзацами следующего содержания:
«- решение органа исполнительной власти Калужской области о признании жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания граждан, а также многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, находящегося в жилищном фонде Калужской области, а также иного жилого помещения в случаях, установленных федеральным законодательством (министерство строительства и жилищно-коммунального хозяйства Калужской области);
- решение федерального органа исполнительной власти о признании жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания граждан, находящегося в жилищном фонде Российской Федерации, а также многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, находящегося в федеральной собственности (Федеральный орган исполнительной власти (подведомственные ему учреждения), в распоряжении которых находятся указанные решения)». 

1.2.11. Абзац 3 подпункта 2.5.3 пункта 2.5 раздела 2 регламента изложить в следующей редакции:

«- распоряжение начальника управления о признании жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания граждан,  о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции (за исключением жилых помещений жилищного фонда Российской Федерации и многоквартирных домов, находящихся в федеральной собственности), постановление Городской Управы города Калуги об утверждении решения городской межведомственной комиссии (в случае если помещение было признано непригодным для проживания до 01.02.2022)».


1.2.12. Абзац 2  пункта 2.8 раздела 2 регламента изложить в следующей редакции:

«- непредставление документов, указанных в подпункте 2.5.1 пункта 2.5 раздела 2 настоящего Регламента».
1.2.13. Пункт 2.16 раздела 2 регламента дополнить  подпунктом 2.16.5 следующего содержания: 

«2.16.5. Специалист отдела после предоставления муниципальной услуги либо               отказа в предоставлении муниципальной услуги в целях выявления мнения заявителя о                качестве предоставления муниципальной услуги обязательно информирует гражданина о возможности оценить качество предоставления муниципальной услуги. Заявитель может оставить обратную связь о качестве предоставления  муниципальной   услуги во всех                     точках ее предоставления». 

1.2.14. Пункт 3.1 раздела 3 регламента после слов «-  сведения о членах семьи гражданина и об их родственных связях (органы государственной власти, органы местного самоуправления (подведомственные им организации), в распоряжении которых находятся указанные сведения» дополнить абзацами следующего содержания:
«- решение органа исполнительной власти Калужской области о признании жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания граждан, а также многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, находящегося в жилищном фонде Калужской области, а также иного жилого помещения в случаях, установленных федеральным законодательством (министерство строительства и жилищно-коммунального хозяйства Калужской области);
- решение федерального органа исполнительной власти о признании жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания граждан, находящегося в жилищном фонде Российской Федерации, а также многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, находящегося в федеральной собственности (Федеральный орган исполнительной власти (подведомственные ему учреждения), в распоряжении которых находятся указанные решения)». 
1.2.15. Абзац 3 пункта 3.2 раздела 3 регламента изложить в следующей редакции:
«- распоряжение начальника управления о признании жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания граждан,  о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции (за исключением жилых помещений жилищного фонда Российской Федерации и многоквартирных домов, находящихся в федеральной               собственности), постановление Городской Управы города Калуги об утверждении решения городской межведомственной комиссии (в случае если помещение было признано                        непригодным для проживания до 01.02.2022)».


1.2.16. Абзац 8 подпункта 3.4.2 пункта 3.4 раздела 3 регламента  изложить в следующей редакции:
  «В случае соответствия представленных документов установленным требованиям в целях постановки граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях                       специалист отдела готовит проект распоряжения начальника управления о принятии                  граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях и направляет его на                   согласование начальнику отдела, председателю комитета жилищной политики управления, специалисту отдела по правовому обеспечению деятельности городского  хозяйства                   управления делами главы городского округа города Калуги. После согласования проект рассматривает и подписывает начальник управления».
1.2.17. Абзац 3 подпункта 3.4.3 пункта 3.4 раздела 3 регламента изложить в                      следующей редакции:
  «Специалист отдела не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия решения о принятии граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях выдает или направляет гражданину, подавшему соответствующее заявление о принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, распоряжение начальника управления о принятии граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях либо отказ в принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях в форме уведомления. Уведомление об отказе в принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях должно содержать основания такого отказа с обязательной ссылкой на нарушения, предусмотренные частью 1 статьи 54 Жилищного кодекса Российской Федерации».

  1.2.18. Абзацы 8, 9 и 10 пункта 3.6 раздела 3 регламента изложить  в следующей редакции:
   «Специалист многофункционального центра при принятии документов: 

   -  выдает заявителю расписку в приеме документов;

   -  обязан предложить заявителю оставить отзыв об услуге либо предложить оценить удовлетворенность и качество предоставления муниципальной услуги; 

 - направляет заявление и поступившие от заявителя документы в управление посредством курьерской службы в срок не более 1 рабочего дня с момента получения запроса от заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

  Максимальный срок выполнения административной процедуры - 1 рабочий день».


1.2.19.  Пункт 3.8 раздела 3 регламента изложить в следующей редакции:
   «3.8. Оценка качества предоставления муниципальной услуги.

В целях выявления мнения заявителя о качестве предоставления муниципальной услуги   сотрудник управления после предоставления муниципальной услуги либо отказа в                 предоставлении муниципальной услуги обязательно информирует гражданина о                          возможности оценить качество предоставления муниципальной услуги.

3.8.1. Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения,                    действия или бездействие управления, начальника управления либо муниципального                 служащего в соответствии:

- с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- с порядком, установленным постановлением Правительства Российской Федерации от 20.11.2012 № 1198 «О федеральной государственной информационной системе,                 обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий                   (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг»;

- с постановлением Городской Управы города Калуги от 14.03.2012 № 63-п                                    «Об утверждении положения о подаче и рассмотрении жалоб на  решения и действия               (бездействие) администрации городского округа города Калуги, органов администрации  городского округа города Калуги, предоставляющих муниципальные услуги от имени администрации городского округа города Калуги, их должностных лиц и муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги». 

1.2.20. Приложение 2 к регламенту изложить в новой редакции согласно приложению 1 к настоящему постановлению.

1.2.21. Дополнить регламент  приложением 5 согласно приложению  2 к настоящему постановлению.
2. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования. 
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на управление жилищно-коммунального хозяйства города Калуги.
Глава городского округа                                                                                                             города Калуги                                                                                                            Д.А. Денисов                                                                 
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