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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА
ГОРОДА КАЛУГИ 
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
	от
	
	
	№
	


О внесении изменений в постановление Городской Управы города Калуги от 29.06.2012   № 205-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению компенсации расходов по оплате за услуги местной телефонной связи, по оплате за жилое помещение и коммунальные услуги гражданам, которым присвоено звание «Почетный гражданин города Калуги», «Почетный гражданин Калужской области»
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», статьями 29, 35 Устава городского округа города Калуги Калужской области ПОСТАНОВЛЯЮ: 
1. Внести следующее изменение в постановление Городской Управы города Калуги от 29.06.2012 № 205-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению компенсации расходов по оплате за услуги местной телефонной связи, по оплате за жилое помещение и коммунальные услуги гражданам, которым присвоено звание «Почетный гражданин города Калуги», «Почетный гражданин Калужской области» (далее – постановление):

1.1. В преамбуле постановления слова «постановлением Городской Управы города Калуги от 20.07.2011 № 164-п «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг в Городской Управе города Калуги и порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг», постановлением Городской Думы города Калуги от 20.04.2005 № 59 «О системе поощрений в муниципальном образовании «Город Калуга», постановлением Городского Головы города Калуги от 30.11.2006 № 269-п «О реализации прав граждан, которым присвоено звание «Почетный гражданин города Калуги», Уставом муниципального образования «Город Калуга» заменить словами «постановлением Городской Управы города Калуги от 20.07.2011 № 164-п «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг в администрации городского округа города Калуги и Порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг», постановлением Городской Думы города Калуги от 20.04.2005 № 59 «О системе поощрений в городском округе города Калуги Калужской области», постановлением Городского Головы города Калуги от 30.11.2006 № 269-п «О реализации прав граждан, которым присвоено звание «Почетный гражданин города Калуги», Уставом городского округа города Калуги Калужской области».

2. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению компенсации расходов по оплате за услуги местной телефонной связи, по оплате за жилое помещение и коммунальные услуги гражданам, которым присвоено звание «Почетный гражданин города Калуги», «Почетный гражданин Калужской области», утвержденный постановлением (далее – административный регламент), следующие изменения:

2.1. В пункте 1.2 административного регламента слова «а также их законные представители или представители по доверенности, оформленной в установленном законом порядке» исключить.

2.2. В абзацах 8 и 11 пункта 1.3, в абзацах 1 и 6 пункта 2.2, абзаце 9 подпункта 2.14.1 пункта 2.14 административного регламента слова «Городской Управы города Калуги» заменить словами «администрации городского округа города Калуги».

2.3. В абзаце 8 пункта 1.3 административного регламента слова «или на адрес электронной почты: usz_kaluga@adm.kaluga.ru» исключить.

2.4. Дополнить пункт 1.3 административного регламента абзацами следующего содержания:

«При обращении заявителя за предоставлением муниципальной услуги специалист управления социальной защиты города Калуги информирует заявителя о всей процедуре получения муниципальной услуги (предстоящих шагах) и действиях, которые заявитель должен совершить на каждом этапе при получении муниципальной услуги, и сроках для совершения таких действий в рамках получения муниципальной услуги.
Информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги может быть получена заявителем в личном кабинете в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», посредством электронной почты, а также в управлении социальной защиты города Калуги при обращении заявителя лично, по телефону».

2.5. В подпункте 2.6.1 пункта 2.6 административного регламента слова «б) согласие на обработку персональных данных заявителя согласно приложению 2 к настоящему административному регламенту» заменить словами «б) согласие на обработку персональных данных заявителя и членов его семьи согласно приложениям 2 и 3 к административному регламенту».
2.6. В подпункте 2.6.1 пункта 2.6 административного регламента слова «в) копия документа, удостоверяющего личность заявителя или его представителя, с предъявлением оригинала» исключить.

2.7. Подпункт 2.6.1 пункта 2.6 административного регламента после слов                «е) документ, подтверждающий полномочие действовать от имени заявителя (в случае если за предоставлением муниципальной услуги обращается уполномоченный представитель данного лица)» дополнить абзацем следующего содержания:

«В соответствии с частью 3 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» в случае, если для предоставления муниципальной услуги необходимы предоставление заявителем персональных данных лица, не являющегося заявителем, и их обработка и если в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» обработка таких персональных данных может осуществляться с согласия указанного лица, при обращении за получением муниципальной услуги заявитель дополнительно представляет согласие на обработку персональных данных указанного лица. Форма согласия на обработку персональных данных приведена в приложении 3 к административному регламенту».
2.8. Подпункт 2.6.2 пункта 2.6 административного регламента после слов                  «- информация о регистрации заявителя по месту жительства либо по месту пребывания, информация о лицах, проживающих совместно с заявителем, запрашивается в управлении по вопросам миграции УМВД России по Калужской области» дополнить абзацем следующего содержания:
«- информация о документе, удостоверяющим личность гражданина (паспорте, временных документах, удостоверяющих личность гражданина на территории Российской Федерации), запрашивается в МВД России (ведомственная информационная система);».

2.9. Раздел 2 административного регламента дополнить пунктом 2.15 следующего содержания:

«2.15. Сотрудник уполномоченного органа после предоставления муниципальной услуги либо отказа в предоставлении муниципальной услуги в целях выявления мнения заявителя о качестве предоставления муниципальной услуги обязательно информирует гражданина о возможности оценить качество предоставления муниципальной услуги».

2.10. Подпункт 3.2.3 пункта 3.2 административного регламента после слов «В случае отказа в предоставлении муниципальной услуги документы, представленные в уполномоченный орган, направляются по почте заявителю вместе с уведомлением об отказе в предоставлении муниципальной услуги» дополнить абзацем следующего содержания:

«В случае отказа в предоставлении муниципальной услуги уполномоченный орган информирует заявителя о причинах такого отказа с указанием перечня документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых стали причиной отказа, а также с указанием перечня установленных федеральными законами и (или) иными нормативными правовыми актами требований, несоответствие которым повлекло отказ в предоставлении муниципальной услуги». 

2.11. В пункте 3.4 административного регламента слова «- порядком, установленным постановлением Правительства Российской Федерации от 20.11.2012 № 1198 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг» заменить словами               «- положением о федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 20.11.2012          № 1198».

2.12. В пункте 3.4 административного регламента слова «- постановлением Городской Управы города Калуги от 14.03.2012 № 63-п «Об утверждении положения о подаче и рассмотрении жалоб на решения и действия (бездействие) Городской Управы города Калуги, органов Городской Управы города Калуги, предоставляющих муниципальные услуги от имени Городской Управы города Калуги, их должностных лиц и муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги» заменить словами «- постановлением Городской Управы города Калуги от 14.03.2012 № 63-п «Об утверждении положения о подаче и рассмотрении жалоб на решения и действия (бездействие) администрации городского округа города Калуги, органов администрации городского округа города Калуги, предоставляющих муниципальные услуги от имени администрации городского округа города Калуги и их должностных лиц и муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги».

2.13. Приложение 2 к административному регламенту изложить в новой редакции согласно  приложению 1 к настоящему постановлению.

2.14. Дополнить административный регламент приложением 3 к административному регламенту согласно  приложению 2 к настоящему постановлению.

3. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на управление социальной защиты города Калуги.

Глава городского округа 
города Калуга                                                                                                            Д.А. Денисов
[image: image1.jpg]