
Управление социальной 

защиты города Калуги

Подтверждение права 

на бесплатный проезд

г. Калуга, ул. Московская, д. 188 

71-37-28

МУП ГЭТ «Управление 

калужского троллейбуса»

г. Калуга, ул. Московская, д. 258

55-44-55

Выдача транспортных карт

Подтверждение права бесплатного проезда в городском 

транспорте общего пользования отдельным категориям гражданКалуга

Дети и родители из многодетных семей, проживающие в г. Калуга, имеют 

право на бесплатный проезд в городском общественном транспорте

Подайте заявление 

на услугу

«Подтверждение права 

бесплатного проезда…»

Дождитесь 

предоставления 

услуги

(7 рабочих дней)

Обратитесь за получением

транспортной карты 

автоматизированной 

системы оплаты проезда

в МУП ГЭТ УКТ

 Как воспользоваться правом на бесплатный проезд? 

1 32

Услуга 

предоставляется 

без учета уровня 

семейного дохода

ГБУ КО «МФЦ Калужской области»

Обратитесь за получением услуги

по подтверждению права

на бесплатный проезд

в электронном виде через ЕПГУ

(в том числе через СПС МФЦ) или

лично в Управление социальной

защиты г. Калуга

ЕПГУ

МФЦ

Требования: 

 Проживание всех получателей 

транспортной карты в г. Калуга

 Официальная регистрация 

семьи в качестве многодетной 

(Калужская область)

 Документы для получения услуги 

 Заявление

 Документ, удостоверяющий личность

 Доверенность 

УСЗ г. Калуга

СПС МФЦ*

*СПС МФЦ – секторы 
пользовательского 
сопровождения МФЦ

Пройдите по ссылке или 
отсканируйте QR-код, 

чтобы подать заявление 
в электронном виде

Контактные данные

https://www.gosuslugi.ru/626122/1/form


Часто задаваемые вопросы

Информация об услуге на сайте 

администрации городского округа 

города Калуги

Управление социальной 

защиты города Калуги

МУП ГЭТ «Управление 

калужского троллейбуса»

(официальный сайт)

Как подать заявление на получение услуги на ЕПГУ

1
Перейдите на страницу услуги на ЕПГУ: https://www.gosuslugi.ru/626122/1/form

Для перехода к заполнению заявления нажмите кнопку «Начать»

2
Ответьте на вопросы для определения комплекта документов:

• за кого Вы подаете заявление (за себя или другого человека)

• являетесь ли Вы членом многодетной семьи (родителем, ребенком)

3

4 Отправьте заявление

Проверьте правильность сведений о заявителе: ФИО, дата

рождения, СНИЛС, паспортные данные, контактная

информация, адрес

Автозаполнение данных 

из профиля заявителя

Вопрос: 

Можно ли бесплатно ездить

в общественном транспорте, предъявляя

удостоверение многодетной семьи?

Ответ: 

Нет, право на бесплатный проезд

подтверждается транспортной картой

автоматизированной системы оплаты проезда

Уведомление о предоставлении права бесплатного проезда 

поступит в личный кабинет на ЕПГУ

За получением транспортной карты требуется обратиться 

в МУП ГЭТ «Управление калужского троллейбуса»

Вопрос: 

Нужно ли платить за выдачу льготной

транспортной карты на бесплатный

проезд?

Ответ: 

Первичная выдача карты осуществляется

бесплатно. В случае порчи или утраты

придется оплатить выдачу дубликата – 100 ₽

Вопрос: 

В каких случаях могут заблокировать

транспортную карту члена многодетной

семьи?

Ответ: 

Транспортная карта блокируется при

поступлении информации об утрате права на

бесплатный проезд (переезд, утрата статуса

члена многодетной семьи)

https://www.gosuslugi.ru/626122/1/form

