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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА
ГОРОДА КАЛУГИ 
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
	от
	
	
	№
	


О внесении изменений в постановление Городской Управы города Калуги от 12.10.2012 № 362-п «Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги «Выдача удостоверения ветерана труда Калужской области»
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», Законом Калужской области от 27.03.2008 № 416-ОЗ «О ветеранах труда Калужской области», статьями 29, 35 Устава городского округа города Калуги Калужской области ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести следующее изменение в постановление Городской Управы города Калуги от 12.10.2012 № 362-п «Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги «Выдача удостоверения ветерана труда Калужской области»      (далее – постановление):

1.1. В преамбуле постановления слова «Уставом муниципального образования «Город Калуга» заменить словами «Уставом городского округа города Калуги Калужской области».

2. Внести в административный регламент предоставления государственной услуги «Выдача удостоверения ветерана труда Калужской области», утвержденный постановлением (далее - административный регламент), следующие изменения:

2.1. По тексту административного регламента слова «Городская Управа города Калуги» заменить словами «администрация городского округа города Калуги Калужской области» в соответствующих падежах.
2.2. По тексту административного регламента слова: «в региональной государственной информационной системе "Портал государственных и муниципальных услуг Калужской области" (далее - региональный портал госуслуг)» исключить.

2.3. Подпункт 1.2.1 пункта 1.2, абзац 5 подпункта 2.6.1 пункта 2.6 административного регламента, приложение 8 к административному регламенту после слов «юбилейной медалью «75 лет Калужской области» дополнить словами «юбилейной медалью «80 лет Калужской области», знаком отличия Калужской области «За наставничество».

2.4. По тексту административного регламента слова «муниципального образования «Город Калуга» заменить словами «городского округа города Калуги Калужской области».

2.5. Абзац 3 пункта 1.3 административного регламента изложить в новой редакции:

«- непосредственно в уполномоченном органе при личном обращении, при обращении по телефону;».

2.6. Пункт 1.3 административного регламента после слов «Консультации (справки) по вопросам предоставления государственной услуги предоставляются специалистами по телефону и на личном приеме заявителей» дополнить абзацем следующего содержания:

«При обращении заявителя за предоставлением государственной услуги специалист уполномоченного органа, многофункционального центра информирует заявителя о всей процедуре получения государственной услуги (предстоящих шагах) и действиях, которые заявитель должен совершить на каждом этапе при получении государственной услуги, и сроках для совершения таких действий в рамках получения государственной услуги». 

2.7. Абзац 6 пункта 1.3 административного регламента исключить.

2.8. В абзаце 22 пункта 1.3 административного регламента слова «в региональной государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг Калужской области» (далее - региональный портал госуслуг), а также» исключить.

2.9. В абзаце 31 пункта 1.3 административного регламента слова «региональном портале госуслуг» исключить.

2.10. В абзаце 11 пункта 1.3, абзаце 3 пункта 2.2, абзаце 5 подпункта 3.2.4 пункта 3.2, абзацах 4 и 7 подпункта 3.5.2 пункта 3.5 административного регламента и в приложении 1 к административному регламенту слова «комитета социальной поддержки населения» исключить.

2.11. Пункт 2.5 административного регламента признать утратившим силу.

2.12. Раздел 2 административного регламента дополнить пунктом 2.16 следующего содержания:

«2.16. Сотрудник уполномоченного органа после предоставления государственной услуги либо отказа в предоставлении государственной услуги в целях выявления мнения заявителя о качестве предоставления государственной услуги в обязательном порядке информирует гражданина о возможности оценить качество предоставления государственной услуги в соответствии с Правилами оценки гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) и территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их региональных отделений) с учетом качества предоставления государственных услуг, руководителей многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг с учетом качества организации предоставления государственных и муниципальных услуг, а также применения результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 12.12.2012                   № 1284». 
2.13. Раздел 3 административного регламента дополнить пунктом 3.6 следующего содержания:

«3.6. Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения, действия или бездействие уполномоченного органа, начальника уполномоченного органа либо муниципального служащего в соответствии с:

- Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Положением о федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 20.11.2012                   № 1198».

2.14. Разделы 4, 5 административного регламента признать утратившими силу.

2.15. Приложение 2 к административному регламенту после слов «- награждение  юбилейной медалью Калужской области «75 лет Калужской области»;» дополнить абзацами следующего содержания:

«- награждение юбилейной медалью «80 лет Калужской области»;

- награждение знаком отличия Калужской области «За наставничество».

2.16. В приложении 2 к административному регламенту слова «Права на получение мер социальной поддержки, установленных федеральным либо областным законодательством, не имею» исключить.

2.17. Приложение 7 к административному регламенту изложить в новой редакции согласно приложению к настоящему постановлению.

3. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на управление социальной защиты города Калуги.

Глава городского округа 
города Калуги                                                                                                            Д.А. Денисов
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