Отчет
о деятельности управления ЗАГС г. Калуги
за 2022 год и задачах на 2023 год
1. Основные полномочия и обязательства
управления записи актов гражданского состояния города Калуги.

Деятельность управления записи актов гражданского состояния города Калуги (далее - управление) направлена на реализацию Федерального закона Российской Федерации от 15.11.1997 №143-ФЗ «Об актах гражданского состояния». 

Управление исполняет федеральные полномочия по государственной регистрации актов гражданского состояния и совершению иных юридически значимых действий на территории города Калуги. Предоставление государственных услуг по государственной регистрации актов гражданского состояния осуществляется в соответствии с Административным регламентом, утвержденным приказом Министерства юстиции Российской Федерации от 28.12.2018 № 307. 
Финансовая деятельность управления осуществляется за счет средств единой федеральной субвенции бюджетам субъектов Российской Федерации на исполнение полномочий по государственной регистрации актов гражданского состояния.
Управление осуществляет следующие функции:
- государственная регистрация актов гражданского состояния и совершение иных юридически значимых действий;
- прием документов, необходимых для государственной регистрации актов гражданского состояния и совершения иных юридически значимых действий;
- составление записи акта гражданского состояния в форме электронного документа и на бумажном носителе;
- выдача свидетельств о государственной регистрации актов гражданского состояния (в том числе повторных) и (или) иного документа, подтверждающего наличие или отсутствие факта государственной регистрации акта гражданского состояния;
- проставление в соответствии с действующим законодательством в паспортах граждан Российской Федерации отметок о государственной регистрации заключения брака, расторжения брака;
- по желанию лиц, вступающих в брак, обеспечение торжественной обстановки при государственной регистрации заключения брака;
- внесение в соответствии с Федеральным законодательством изменений и исправлений в записи актов гражданского состояния;
- восстановление и аннулирование записей актов гражданского состояния на основании решения суда, вступившего в законную силу;
- прием и рассмотрение обращений граждан по вопросам государственной регистрации актов гражданского состояния и совершения иных юридически значимых действий;
- учет и хранение книг государственной регистрации актов гражданского состояния;
- ведение Единого государственного реестра записей актов гражданского состояния в Федеральной государственной информационной системе «ЕГР ЗАГС»;
- передача в Государственный архив Калужской области актовых книг, собранных из первых экземпляров записей актов гражданского состояния по истечении срока их хранения;
- учет и хранение бланков свидетельств о государственной регистрации актов гражданского состояния.

2. Основные цели и задачи деятельности
управления записи актов гражданского состояния города Калуги.
Управление создано в целях:
государственной регистрации актов гражданского состояния, а именно: государственной регистрации рождения, государственной регистрации заключения брака, государственной регистрации расторжения брака, государственной регистрации смерти, государственной регистрации установления отцовства, государственной регистрации усыновления (удочерения), государственной регистрации перемены имени.
Управлением в 2022 году в полном объеме осуществлялась работа в Федеральной государственной информационной системе «Единый государственный реестр ЗАГС». Оператором федеральной информационной системы, обеспечивающим её создание и эксплуатацию, является федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий функции по контролю и надзору за соблюдением законодательства о налогах и сборах.
В 2022 году были приняты в работу рассылаемые оператором в рамках повышения качества базы данных кейсы, содержащие сведения о записях актов гражданского состояния, подлежащих сравнению с бумажными носителями и корректировке в электронном виде. В результате проделанной работы управлением обработано 17222 записи актов.
Также, управлением реализуется задача обеспечения оптимального сочетания различных форм предоставления государственных услуг по регистрации актов гражданского состояния – непосредственно в управлении, в Калужском перинатальном центре, городском родильном доме, на базе ГБУ КО «МФЦ Калужской области», в электронной форме посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг. 
По состоянию на 01.01.2023 посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг в управление поступило 4099 заявлений, что составляет 14,8% от общего количества поступивших в управление заявлений на предоставление   государственных услуг - 27683 заявления, (в 2021 году 6,1% соответственно).  
В настоящее время в управлении размещен центр активации учетных записей пользователей ЕПГУ, где сотрудники управления помогают гражданам зарегистрироваться на портале, подтвердить, восстановить учетную запись и подать заявление (заявки) в электронном виде. 
По состоянию на 01.01.2023 в управлении зарегистрировались на портале ЕПГУ, подтвердили, восстановили учетную запись - 44 человека.

В ГБУ КО «МФЦ Калужской области» в соответствии с федеральным законодательством и соглашениями о сотрудничестве предоставляются три услуги органов ЗАГС:
- прием заявления о выдаче повторного свидетельства о государственной регистрации акта гражданского состояния или иного документа, подтверждающего наличие или отсутствие факта государственной регистрации акта гражданского состояния, и выдача повторного свидетельства о государственной регистрации акта гражданского состояния или иного документа, подтверждающего наличие или отсутствие факта государственной регистрации акта гражданского состояния;
- прием заявления о заключении брака;
- прием заявления о расторжении брака по взаимному согласию супругов, не имеющих общих детей, не достигших совершеннолетия.
За отчетный период на базе ГБУ КО «МФЦ Калужской области» подано 629 заявлений по услугам органов ЗАГС, что составляет 4,2% от общего количества заявлений по вышеуказанным услугам – 14827 заявлений (в 2021 году 5,5% соответственно). 
С 30.12.2021 года вступили в силу изменения в Федеральный закон № 143-ФЗ «Об актах гражданского состояния», согласно которому введен в действие экстерриториальный принцип оказания услуг органов ЗАГС. 
Экстерриториальный принцип предполагает удобство получения государственных услуг в органах ЗАГС России, дает право заявителю обратиться за оказанием услуг в любой орган ЗАГС по своему выбору, снижает временные и финансовые затраты граждан. 
С января 2022 года управление оказывает государственные услуги по принципу экстерриториальности.

В июне 2022 года появилась возможность электронной регистрации рождения ребенка через суперсервис «Рождение ребенка» на портале Госуслуг.

При использовании суперсервиса «Рождение ребенка» на портале Госуслуг личного присутствия родителей в органах ЗАГС для государственной регистрации рождения не требуется. 
30 июня 2022 года управлением произведена первая онлайн регистрация рождения ребенка с помощью нового суперсервиса «Рождение ребенка».
Управление продолжает планомерно вести работу по реализации семейной политики, направленной на укрепление авторитета семьи.
Проводимые для калужан торжественные мероприятия, такие как церемонии бракосочетания, регистрации новорожденных, поздравления юбиляров семейной жизни, носят традиционный характер.
Поздравления юбиляров семейной жизни проводятся управлением с вручением благодарственных писем Губернатора Калужской области (по желанию граждан в торжественной обстановке либо с выездом на дом).
Родителям новорожденных детей, при государственной регистрации рождения вручается благодарственное письмо Губернатора Калужской области женщинам, родившим детей на благословенной Калужской земле.
Супругам, испытывающим трудности в семейных отношениях, специалисты управления рекомендуют обратиться в службу примирения ГБУ КО «Калужский областной центр социальной помощи семье и детям «Доверие».  (Соглашение о сотрудничестве между министерством труда и социальной защиты Калужской области и управлением ЗАГС Калужской области).
Ежедневно сотрудниками управления оказывается первичная консультационная помощь гражданам по вопросам регистрации актов гражданского состояния и семейного законодательства.
На официальном сайте Городской Управы города Калуги, на сайте подведомственного учреждения «Дворец торжеств города Калуги», а также в социальной сети «ВКонтакте» и мессенджере «Телеграм» размещена и постоянно обновляется информация о деятельности управления.

Портал обратной связи.
В рамках реализации национального проекта «Цифровая экономика Российской Федерации», во исполнение поручения Городского Головы города Калуги № ПР-24-01/21 от 11.02.2021, в целях бесперебойного, качественного и своевременного реагирования на обращения граждан, поступившие через Платформу обратной связи ФГИС «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», управление принимает участие в проекте «Цифровая платформа обратной связи». В данной системе создан личный кабинет управления, куда граждане и юридические лица могут направлять сообщения и обращения, а также получать на них ответы. За период 2022 года в личный кабинет управления направлено и рассмотрено 1 обращение.
3. Результаты деятельности.
Деятельность управления направлена на реализацию Федерального закона Российской Федерации от 15.11.1997 №143-ФЗ «Об актах гражданского состояния». Исполняя федеральные полномочия по государственной регистрации актов гражданского состояния на территории города Калуги, управлением по состоянию на 01.01.2023 составлено 16303 записи акта гражданского состояния и совершено 35505 юридически значимых действий.
Из общего числа актовых записей управлением зарегистрировано 4080 рождений детей, что на 5,9% меньше, чем за аналогичный период 2021 года. 
Немаловажным показателем социальной жизни семьи является рождение вторых и последующих детей в семье. Это важный фактор стабилизации численности населения, формирующий перспективы для его дальнейшего роста. Из общего количества зарегистрированных в 2022 году детей 61,8% составили вторые и последующие дети (2521 ребенок). Первых детей в семье зарегистрировано 1559, что составляет 38,2% от общего количества зарегистрированных в 2022 году рождений детей.
Ежегодно число зарегистрированных рождений мальчиков немного превышает число зарегистрированных рождений девочек. В 2022 году мальчиков зарегистрировано больше на 8,6%, чем девочек (в 2021 году это соотношение составило 7,1%). За отчетный период управлением зарегистрировано 55 двоен, 3 тройни (в 2021 году – 41 двойня, 1 тройня). Средний возраст родителей новорожденных составил от 30 до 34 лет.
В 2022 году управлением зарегистрировано 2918 пар новобрачных, что на 2,1% меньше аналогичного периода прошлого года. 

Чаще всего вступали в брак мужчины и женщины в возрасте от 25 до 34 лет.
Количество зарегистрированных актовых записей о расторжении брака в отчетном периоде увеличилось, по сравнению с 2021 годом на 5,5% и составило 2054 записи акта.
Наибольшее количество регистраций расторжения брака 67,9% составлено на основании решений судов о расторжении брака (1394 записи акта).

Увеличилось на 51,5% количество разводов супругов, проживших в браке менее 1 года. 
Сравнивая показатели регистраций браков и разводов наблюдается превышение количества браков над количеством разводов на 42,1%.
В 2022 году управлением зарегистрировано 6402 записи акта о смерти, что на 27,6% меньше, чем за аналогичный период прошлого года (2021 год - 8839 записей актов о смерти). Естественная убыль населения в 2022 году составила 2322 человека против 4505 человек в 2021 году.
Количественный показатель регистрации смерти в 2022 году превысил количественный показатель регистрации рождения на 56,9% (в 2021 году это соотношение составило 103,9%). 
Сведения 
о государственной регистрации актов гражданского состояния и совершению иных юридически значимых действий
по управлению за 2021-2022 г.г. 
	№ п/п
	Наименование акта гражданского состояния
	2021
	2022
	Динамика%

	1.
	Регистрация рождения (количество актовых записей), из них:
	4334

	4080
	-5,9

	
	мальчиков
	2239
	2124
	-5,1

	
	девочек
	2091
	1956
	-6,5

	
	Сравнительный показатель количества зарегистрированных мальчиков над количеством зарегистрированных девочек
	148

(7,1%)
	168

(8,6%)
	-

	
	первых детей у матери
	1634
	1559
	-4,6

	
	вторых и последующих детей
	2696
	2521
	-6,5

	
	Сравнительный показатель количества зарегистрированных первых, вторых и последующих детей
	1062

(65,0%)
	962

(61,7%)
	

	
	у несовершеннолетних матерей (до 18 лет)
	31
	25
	-19,4

	
	у матерей, не состоящих в браке
	415
	396
	-4,6

	
	у иностранных граждан, из них:
	232
	467
	+101,3

	
	граждане ближнего зарубежья
	216
	458
	+112,0

	
	граждане дальнего зарубежья
	16
	9
	-43,8

	
	двойни
	41
	55
	+34,1

	
	тройни
	1
	3
	+200,0

	
	мертворожденных
	35
	46
	+31,4

	2.
	Регистрация смерти (количество актовых записей), из них: 
	8839
	6402
	-27,6

	
	Мужчины 
	4172
	3141
	-24,7

	
	Женщины
	4667
	3261
	-30,1

	
	
	На 11,9% женщин больше
	На 3,8%

женщин больше
	

	
	дети в возрасте до 1 года
	22
	20
	-9,1

	
	Сравнительный показатель количества записей актов о смерти
над количеством записей актов о рождении
	4505

(103,9%)

	2322

(56,9)
	

	3. 
	Регистрация брака

(количество актовых записей), из них:
	2981
	2918
	-2,1

	
	несовершеннолетние
	6
	10
	+66,7

	
	иностранные граждане, из них:
	444
	241
	-45,7

	
	граждане ближнего зарубежья
	428
	229
	-46,5

	
	граждане дальнего зарубежья
	16
	12
	-25,0

	4.
	Расторжение брака
(количество актовых записей), из них:
	1947
	2054
	+5,5

	
	по решению суда
	1351
	1394
	+3,2

	
	по взаимному согласию супругов
	587
	645
	+9,9

	
	по заявлению одного супруга
	9
	15
	+66,7

	
	Брак расторгнут:
в браке меньше  1 года
	99
	150
	+51,5

	
	в браке меньше 2-х лет
	221
	186
	-15,8

	
	в браке меньше 3-х лет
	210
	139
	-33,8

	
	в браке меньше 4-х лет
	167
	152
	-9,0

	
	в браке меньше 5-ти лет
	132
	115
	-12,9

	
	Сравнительный показатель  количества записей актов о заключении брака над количеством записей актов о расторжении брака
	1034

(53,1 %)
	864

(42,1)
	

	5.
	Регистрация установления отцовства
	568
	557
	-1,9

	6.
	Регистрация усыновления
	18
	19
	+5,6

	7.
	Перемена имени
	278
	273
	-1,8

	8.
	Всего зарегистрировано актов гражданского состояния
	18965
	16303
	-14,0

	9.
	Всего совершено юридически значимых действий
	36252
	35505
	-2,1

	10.
	Количество обращений граждан
	29844
	27683
	-7,2


Оперативность и командная работа при рассмотрении устных и письменных обращений граждан отразилась на одном из важных показателей эффективности деятельности - 86 % уровне удовлетворенности населения города Калуги услугами в сфере государственной регистрации актов гражданского состояния.

4. Мероприятия, проводимые управлением в 2022 году.

11 мая 2022 года, в преддверии Международного Дня семьи, в городском Дворце торжеств прошла праздничная церемония поздравления многодетных семей. Участникам торжественной церемоний были вручены памятные подарки и поздравления Городского Головы города Калуги, управления социальной защиты города, Калужского Епархиального управления и Дворца торжеств города Калуги.

12 мая 2022 года, в преддверии Международного дня семьи, в городском Дворце торжеств прошла торжественная церемония чествования «золотых», «изумрудных» и «бриллиантовых» юбиляров семейной жизни. Супругам были вручены поздравительные адреса Губернатора Калужской области, Городского Головы города Калуги. Имена юбиляров семейной жизни занесены в Почетную книгу юбиляров управления ЗАГС города Калуги. 
14 мая 2022 года, накануне празднования «Международного дня семьи» поздравительные адреса Городского Головы города Калуги и памятные подарки были вручены при государственной регистрации заключения брака, а также родителям новорожденных детей при государственной регистрации рождения. 
1 июня 2022 года, в Международный день защиты детей, в управлении ЗАГС города Калуги при государственной регистрации рождения родителям новорожденных детей одновременно со свидетельством о рождении были вручены благодарственные письма Губернатора Калужской области и поздравительные адреса Городского Головы города Калуги, а также памятные книги для детей.

11 июня 2022 года, накануне Дня России, при государственной регистрации заключения брака молодоженам были вручены поздравительные адреса Городского Головы города Калуги Дмитрия Александровича Денисова с пожеланиями счастья, любви, крепкого здоровья, благополучия и взаимопонимания на долгие годы семейной жизни.

5 июля 2022 года, накануне празднования Дня семьи, любви и верности, в городском Дворце торжеств прошла торжественная церемония чествования «золотых» и «изумрудных» юбиляров семейной жизни. На празднике прозвучали истории любви супругов, их имена были внесены в Почетную книгу юбиляров семейной жизни управления ЗАГС города Калуги. Также был проведен свадебный обряд с участием фольклорного ансамбля «Лазори». 

6 июля 2022 года, накануне празднования Дня семьи, любви и верности, в городском Дворце торжеств прошла праздничная церемония поздравления многодетных семей, в которых воспитывается 5 и более детей. Семьи получили памятные подарки и поздравления от Городского Головы города Калуги. Гостей церемонии поздравила студия современного искусства «Тонус-арт».

            8 июля 2022 года на территории сквера, прилегающему к храму в честь Рождества Пресвятой Богородицы (Никитскому), состоялось мероприятие, посвященное празднованию Дня семьи, любви и верности. На празднике чествовали супружеские пары, прожившие в браке 27 и более лет, а также молодые пары, вступившие в брак в этот день.
           18 ноября 2022 года, в преддверии Всемирного дня ребенка, в городском родильном доме управление провело торжественную выписку новорожденных детей. В торжественной обстановке родителям новорождённых были вручены свидетельства о рождении малышей, благодарственные письма Губернатора Калужской области и памятные знаки «Родившемуся на благословенной Калужской земле», поздравительные адреса и памятные подарки Городского Головы города Калуги. Имена родителей новорождённых калужан были внесены в «Почётную книгу» управления, в которой они оставили свои подписи.

          25-26 ноября 2022 года, в преддверии празднования Дня матери, в управлении при государственной регистрации рождения  одновременно со свидетельством о рождении ребенка все мамы получили поздравительный адрес Городского Головы города Калуги Дмитрия Александровича Денисова с пожеланиями мира, добра, любви и семейного счастья.

12 декабря 2022 года, в День Конституции, в Калужском Дворце торжеств прошла церемония вручения паспорта гражданина Российской Федерации юным жителям Калуги, а также ребятам из Донецкой и Луганской Народных Республик. Юные калужане получили поздравления и памятные подарки от Городского Головы города Калуги и уполномоченного по правам ребенка в Калужской области.

30 декабря 2022 года, в преддверии Нового года, управлением было зарегистрировано 17 пар новобрачных. С заключением брака молодоженов поздравили Дед Мороз и Снегурочка.

Подведомственное управлению учреждение
 «Дворец торжеств города Калуги»
МАУК «Дворец торжеств города Калуги» (далее - Учреждение) осуществляет предоставление услуг в соответствии с муниципальным заданием, утвержденным постановлением Городской Управы города Калуги от 30.12.2021 № 12728-пи                         «Об утверждении муниципального задания для муниципального автономного учреждения культуры «Дворец торжеств города Калуги» на 2022 год и плановый период 2023 и 2024 годов»

Выполнение Учреждением муниципального задания:
	Содержание работы
	Результат, запланированный в муниципальном задании на отчетный финансовый год
	Фактические результаты, достигнутые в отчетном финансовом году
	Источник информации о фактических достигнутых результатах

	1. Организация и проведение мероприятий, приуроченных к памятным датам, традиционным, государственным и иным праздникам, в том числе торжественное оформление мероприятий, обеспечение  сувенирной продукцией для лиц, принимающих участие в мероприятиях.
	400 чел.
	568 чел.
	МАУК «Дворец торжеств города Калуги"».
Отклонение составило + 168 чел.


	2. Организация и проведение чествования юбиляров семейной жизни для лиц, проживающих совместно в зарегистрированном браке: 50 лет, 55 лет, 60 лет и более, в том числе торжественное оформление мероприятий, обеспечение  сувенирной продукцией для вручения юбилярам семейной жизни, принимающих участие в мероприятиях.
	140 чел.
	332 чел.
	МАУК «Дворец торжеств города Калуги».
Отклонение составило +192 чел.


	3. Организация и проведение мероприятий, приуроченных к памятным датам, традиционным, государственным праздникам и иных праздничных и торжественных мероприятий с участием детей,  в том числе торжественное оформление мероприятий, обеспечение сувенирной продукцией для вручения детям, принявшим участие в мероприятиях.
	30 чел.
	51 чел.
	МАУК «Дворец торжеств города Калуги».
Отклонение составило +21 чел.


	4. Организация и проведение мероприятий в честь новорожденных детей, в том числе торжественное оформление мероприятий, обеспечение  сувенирной продукцией для лиц, принимающих участие в мероприятиях.
	20 чел.
	79 чел.
	МАУК «Дворец торжеств города Калуги».
Отклонение составило +59 чел.



По состоянию на 31.12.2022 года МАУК «Дворец торжеств города Калуги» получены следующие доходы:
	Наименование источника
	Сумма, тыс. руб.

	Субсидия на выполнение муниципального задания
	4 984,2


Расходы учреждения за счет средств субсидии на выполнение муниципального задания:

	ВР
	Наименование
	Сумма, 
тыс. руб.

	111
	Заработная плата
	3652,1

	119
	Начисления на выплаты по оплате труда
	1091,7

	244
	Закупка товаров, работ и услуг
	379,7

	266
	Пособия и социальные выплаты
	1,4

	ИТОГО:
	5124,9

	Остаток на лицевом счете учреждения 
	16,7


	Собственные доходы учреждения

	4 740,0


Расходы учреждения за счет средств от приносящей доход деятельности:

	ВР
	Наименование
	Сумма, 
тыс. руб.

	111
	Заработная плата
	855,7

	119
	Начисления на выплаты по оплате труда
	255,8

	244
	Закупка товаров, работ и услуг 
	2995,0

	247
	Закупка энергоносителей
	528,6

	130
	Налог УСН 
	132,0

	ИТОГО:
	4767,1

	Остаток на лицевом счете учреждения 
	36,6


5. Задачи управления на 2023 год.
1. Регистрация актов гражданского состояния в Едином государственном реестре записей актов гражданского состояния в Федеральной государственной информационной системе «ЕГР ЗАГС».
2. Обеспечение доступности государственных услуг в сфере ЗАГС в электронном виде.

3. Продолжение работы с кейсами по обработке записей актов гражданского состояния в рамках повышения качества базы данных.

4. Организация и проведение мероприятий, направленных на реализацию семейной политики, укрепление авторитета и института семьи.

