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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА
 ГОРОДА КАЛУГИ 
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
	от
	
	
	№
	


О внесении изменений в постановление Городской Управы города Калуги  от 23.05.2016 № 144-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги по переводу жилого помещения в нежилое, нежилого помещения в жилое в муниципальном образовании «Город Калуга» 
На основании статей 31, 36 Устав городского округа города Калуги Калужской области ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в постановление Городской Управы города Калуги от 23.05.2016 № 144-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги по переводу жилого помещения в нежилое, нежилого помещения в жилое в муниципальном образовании «Город Калуга»  (далее - постановление) следующие изменения:
1.1. В названии постановления, тексте постановления слова «муниципального образования «Город Калуга» заменить словами «городского округа города Калуги Калужской области» в соответствующих падежах.
1.2. Преамбулу постановления изложить в новой редакции:
«На основании Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в соответствии с постановлением Городской Управы города Калуги от 20.07.2011 № 164-п «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг в   администрации городского округа города Калуги и порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг», Уставом городского округа города Калуги Калужской области, в целях повышения эффективности деятельности управления архитектуры, градостроительства и земельных отношений города Калуги ПОСТАНОВЛЯЮ:»
2. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги по по переводу жилого помещения в нежилое, нежилого помещения в жилое в муниципальном образовании «Город Калуга», утвержденный постановлением Городской Управы города Калуги от 23.05.2016 № 144-п (далее - Административный регламент) следующие изменения:
2.1 В названии Административного регламента, по тексту административного регламента и приложений к нему слова «муниципальное образование «Город Калуга» в соответствующих падежах заменить словами «городской округ города Калуги Калужской области»» в соответствующих падежах.
2.2. По тексту Административного регламента и приложений к нему слова «Городская Управа города Калуги» заменить словами «администрация городского округа города Калуги» в соответствующих падежах, за исключением абзаца б) подпункта  2.2.1. пункта  2.2. административного регламента.
2.3. По тексту Административного регламента и приложений к нему слова «заместитель Городского Головы - начальник уполномоченного органа» заменить словами «Заместитель главы городского округа города Калуги - начальник уполномоченного органа» в соответствующих падежах.
2.4. Подпункт 1.3.1 пункта 1.3 раздела 1 административного регламента № 131-п изложить в новой редакции:
«1.3.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги представляется:
- непосредственно при личном приеме заявителя:
а) в управлении архитектуры, градостроительства и земельных отношений города
Калуги (далее - Уполномоченный орган), организационно-контрольном отделе
Уполномоченного органа по адресу: 248021, г. Калуга, ул. Московская, д. 188, каб. 112, по телефону 713642, каб 114, по телефону: 70-11-69.
График работы: пн. - чт.: 8 - 17.00. Обед: 13 - 14.00.
Технологические перерывы:  каб.114 10.30 - 10.45; 16 — 16.15; каб.112 10.00 - 10.15; 15.30 — 15.45;
б) в ГБУ КО "Многофункциональный центр предоставления государственных и
муниципальных услуг Калужской области" (далее - МФЦ). С адресами центров и офисов
МФЦ можно ознакомиться на официальном сайте МФЦ http://kmfc40.ru//;
- по телефону Уполномоченного органа (70-11-69, 71-36-42) или МФЦ (8-800-450-11-60);
-факсимильной связи (55-11-07);
- посредством размещения в открытой и доступной форме информации:
а) в федеральной государственной информационной системе "Единый портал
государственных и муниципальных услуг (функций)" (https://www.gosuslugi.ru/) (далее - ЕПГУ);
б) на официальном сайте администрации городского округа города Калуги  (www.kaluga-gov.ru);
- посредством размещения информации на информационных стендах
Уполномоченного органа или МФЦ.
Информация также может быть получена:
1) по телефону Уполномоченного органа: 8 (4842) 70-11-69, 71-36-42;
2) письменно, в том числе с использованием информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) либо официального сайта Управления архитектуры, градостроительства и земельных отношений города Калуги (в разделе «Работа с обращениями») посредством «Электронной Приемной»  https://www.kaluga-gov.ru/administratsiya/struktura-administratsii/upravlenie-arkhitektury-i-gradostroitelstva-i-zemelnykh-otnosheniy-goroda-kalugi/rabota-s-obrashcheniyami.php.
Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании уполномоченного органа, фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии) и должность специалиста, принявшего телефонный звонок. При невозможности принявшего звонок специалиста самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок переадресовывается (переводится) на другое должностное лицо или обратившемуся гражданину сообщается номер телефона, по которому он может получить необходимую информацию.
В случае поступления от заявителя обращения в письменной (электронной) форме ответ на обращение направляется также в письменной (электронной) форме не позднее 30 календарных дней со дня регистрации обращения. При направлении ответа указываются должность лица, подписавшего ответ, а также фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) и номер телефона исполнителя.
Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной  услуги на Портале госуслуг и на Сайте предоставляется заявителю бесплатно. Доступ к данной информации осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию, или авторизацию заявителя, или представление им персональных данных.
Нормативные правовые акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, информация о порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) уполномоченного органа, а также должностных лиц, муниципальных служащих размещаются на Сайте, ЕПГУ.
По выбору заявителя информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги может быть получена заявителем (его представителем) в личном кабинете на Портале госуслуг, а также в соответствующем структурном подразделении уполномоченного органа при обращении заявителя лично, по телефону, посредством электронной почты.
При обращении заявителя за предоставлением муниципальной услуги специалист уполномоченного органа, многофункционального центра информирует заявителя о всей процедуре получения муниципальной услуги (предстоящих шагах) и действиях, которые Заявитель должен совершить на каждом этапе при получении муниципальной услуги, и сроках для совершения таких действий в рамках получения муниципальной услуги».
2.5. По тексту административного регламента слова: «РПГУ» исключить. 
2.6. Абзац 9 пункта 2.2. Административного регламента  изложить в новой редакции:
«- организации, осуществляющие технический и инвентаризационный учет объектов капитального строительства».
2.7. Пункт 2.5. раздела 2, разделы 4,5 Административного регламента признать утратившим силу.
2.8. Изложить  абзац 3 подпункта 2.6.1. пункта 2.6. в следующей редакции: 
«1) заявление о переводе помещения (приложение 2 к административному регламенту)»;
2.9. Подпункт 2.6.1. пункта 2.6. Административного регламента дополнить абзацем: 
«6) согласие на обработку персональных данных, оформленное отдельным документом, подписанное субъектом персональных данных или его представителем (в случае обращения представителя заявителя(приложение 4 к административному регламенту)».
2.10. В пункте 3.1. абзац 7  административного регламента исключить.
2.11. Пункт 6.8. раздела 6 Административного регламента, приложение 1 к Административному регламенту исключить.
2.12. Дополнить административный регламент новыми пунктами 3.2., 3.3., 3.4. следующего содержания:
«3.2. Оценка качества предоставления муниципальной услуги.
Оценка качества предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с Правилами оценки гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) с учетом качества предоставления ими муниципальных услуг, а также применения результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 12.12.2012 № 1284 «Об оценке гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) и территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их региональных отделений) с учетом качества предоставления государственных услуг, руководителей многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг с учетом качества организации предоставления государственных и муниципальных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей».
3.3. Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения, действия или бездействие уполномоченного органа, должностного лица уполномоченного органа либо муниципального служащего в соответствии со статьей 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ и в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 20.11.2012 № 1198 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг», постановлением Городской Управы города Калуги от 14.03.2012 № 63-п «Об утверждении положения о подаче и рассмотрении жалоб на решения и действия (бездействие) администрации городского округа города Калуги, органов городского округа города Калуги, предоставляющих муниципальные услуги от имени администрации городского округа города Калуги, и их должностных лиц и муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги.»
3.4. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах:
1) основанием для исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах является поступление в управление архитектуры, градостроительства и земельных отношений города Калуги заявления об исправлении опечатки и (или) ошибки (описки, опечатки, грамматической ошибки), допущенной управлением архитектуры, градостроительства и земельных отношений города Калуги при выдаче результата административной процедуры (далее - техническая ошибка);
2) при обращении с заявлением об исправлении технических ошибок заявитель (его уполномоченный представитель) представляет:
- заявление об исправлении технической ошибки;
- документы, свидетельствующие о наличии технической ошибки и содержащие правильные данные;
- выданный управлением архитектуры, градостроительства и земельных отношений города Калуги документ, указанный в пункте 2.3. настоящего Регламента, в котором содержится техническая ошибка;
3) заявление об исправлении технической ошибки подается заявителем (его уполномоченным представителем);
4) документы, предусмотренные подпунктом 2 настоящего пункта, регистрируются в управлении архитектуры, градостроительства и земельных отношений города Калуги в течение одного дня с даты их поступления;
5) срок выдачи документа с исправленными техническими ошибками не может превышать 3 рабочих дней с момента регистрации заявления об исправлении технической ошибки;
6) оригинал документа, в котором содержится техническая ошибка, после выдачи заявителю такого документа с исправленными техническими ошибками не подлежит возвращению заявителю (его уполномоченному представителю).»
2.12. Дополнить Административный регламент Приложением 4, в соответствии с приложением  к данному постановлению.
2. Настоящее постановление вступает в силу с момента его официального опубликования.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на управление архитектуры, градостроительства и земельных отношений города Калуги.
Глава городского округа
города Калуги Калужской области                                                                       Д.А. Денисов
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